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مقدمه

واژهیکعنوانبهکهاست productivityواژهمعادلوریبهره.آوردشماربهمبادلهوتولیدهمزادراانمیتوانواستشدهجهانعلمیادبیاتوارداخیرهایسدهدر«وریبهره»مفهوم
.تاسشدهمطرح(سوداگران)هامرکانتیلیستمکتباقتصادیاندیشمندانعقایدوهانوشتهدربار،اولینبرایواژهایناست؛باروریوتولیدقدرتمعنایبهانگلیسی

 طوری بهرسیدظهورعرصه بهصنعتیفرآیندهایدروری، بهرهجدیدرویکردمیلادینوزدهمقرناواخرازامامیگردد؛بازمسیح،میلادازقبلسال۴۰۰بهوریبهرهبهراجعهانوشتهقدمت
یافت؛افزایشنیزتولیداتاینمصرفبرایجدیدبازارهاییافتنبهنیازتولید،ظرفیتافزایشباهمزمان.شددادهنشانعددی،شکلبهآمریکااقتصادوریبهرهبعدبه۱۸۸۰ی دههازکه
.بود۱۹۵۰دههدروریبهرهملیمراکزایجادوری،بهرهبهافزونروزیعلاقهوجهانیجدیدرقابتنتایجازیکی

تولیدمقدارمیتوانمحصولیکتولیددروری بهرهافزایش صورتدر.استآنبرایشدهمصرفنهادهمیزانازایبهآمدهدستبهدرآمدیامحصولمیزاننسبتکلیطوربهوری هبهر
.دادافزایشرانهادهمصرفمیزاناینکهبدونداشتبیشتری

دنبالبهوولیدتهایهزینهکاهشهدفبامکانوزمانتجهیزات،پول،ماشین،زمین،انسانی،نیرویمهارتواستعدادتوان،کار،نیرویازاستفادهرساندنحداکثربهازاستعبارتوریبهره
.جامعهرفاهسطحارتقاءوزندگیاستانداردهایبهبودنهایت،دروکوششواشتغالافزایشبازارها،گسترشسوددهی،افزایشآن،
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 اثربخشی
Effectiveness

به تطبیق نتایج حاصل از انجام کار با هدف های
مورد نظر اطلاق میگردد 

نحوه استفاده و بهره برداری ازمنابع برای نیل به
نتایج

کارایی
Efficiency
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(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع
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مبانی نظري

( 2۰2۱)سازمان جهانی کار: منبع

عوامل موثر بر بهره وری از دیدگاه سازمان جهانی کار

(  آب وهوا، توزیع جغرافیا یی ومواد خام)عوامل کلی -۱

.غنی بودن و مناسب بودن هریک از این عوامل قادرخواهند بود تاسطح بهره وری تولیدات رابه صورت کلی افزایش دهد

(  فرسایش واستهلاك. محل استقرار)عوامل تشکیلاتی وفنی -2

سهرچه محل استقرار پروژه و واحد تولیدی دارای شرایط مطلوبتری از لحاظ فنی باشند باعث افزایش میزان بهره وری می شوند و بالعک

نی اعمم از روابط کاری بین نیروهای انسا...(. روابط مدیریت با کارکنا ن، شرایط اجتماعی و روانی کار، فعالیت اتحادیه ها و)عوامل انسانی -3

ه باشد، ی داشتمدیران و کارگران اگر مبنای صحیح و اصولی دارا باشد و شرایط روانی کار به گونه ای باشد که صمیمیت، تعهد و علاقه به کار را در پ

.می تواند بر افزایش بهره وری نقش بسزایی ایفا کند

رایط درون و چرخه مدیریت بهره وری فرآیندی است که طی آن بین مجموعه عوامل تولید بهترین ترکیب حاصل شده و متناسبب ببا شب❖

. برون سازمانی در بهره وری تغییراتی ایجاد می شود

شبص  و استقرار چرخه مدیریت بهبود بهره وری موجب می شود که بهره وری به صورت یک فرآیند دائمی ارتقبا یاببد و مسبیر بهبره وری م

. بسترسازیهای لازم صورت گیرد
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روش های انـدازه گیری بهره وری

روشازعبارتستاقبتصادداناناستفادهروشهای:اقتصادداناندیدگاه
.ستانده-دادهروشتولید،تابعروششاخ ،

،مالیهاینسبتروشماتریس،روش:حسابدارانومدیراندیدگاه
.افزودهارزشروش

.مطلوبیتروششاخصها،روش:مهندسیندیدگاه
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وریبهرهگیریاندازهسیستم*

( ۱3۹۴)سازمان ملی بهره وری ایران : منبع
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سیستم مدیریت بهره وری

( ۱3۹۴)سازمان ملی بهره وری ایران : منبع



عوامل موثر بر بهره وری بر اساس عوامل 

عوامل داخلیعوامل خارجی producctivity

اقتصادی
اجتماعی 
فرهنگی

متغیرهای ساختاری

کارکنان
سازمان ها و نظام ها
روش های کار
الگوی مدیریت

عوامل نرم

نیروی انسانی 
زمین
انرژی
مواد اولیه

منابع طبیعی 

محصول 
کارخانه و تجهیزات

تکنولوژی
انرژی و مواد 

عوامل سخت

دولت و موسسات 
مکانیزم های نهادی

سیاست های خصوصی سازی
موسسات 

بصش خصوصی



عوامل موثر بر بهره وری  

اینها . تندکاملاً بدیهی است که عواملی وجود دارند که تحت کنترل کسی نیس
اقلیمی در این شرایط فیزیکی، جغرافیایی، زمین شناسی و. عوامل طبیعی هستند
تصراج را این عوامل به شدت بر صنایعی که فعالیت اس. دسته قرار می گیرند

.انجام می دهند تأثیر می گذارد

عوامل طبیعی

:شودمیبه دو دسته تقسیم 
دارد، خواه نیروی کار بهره وری به پتانسیل یا کیفیت یک فرد برای کار بستگی: توانایی کار
.شوداغلب با آموزش، آموزش، تجربه، نگرش، استعداد و سلامت فرد تنظیم می. یا مدیر

ه فرد در اینجا، انگیزه و روحیه نقش مهمی در تصمیم گیری در مورد اراد: تمایل به کار
طرح های : بنابراین عواملی که بر اراده کارکنان تأثیر می گذارد عبارتند از. برای کار دارد

تشویقی دستمزد، مشارکت کارگر در مدیریت
قوانین ترفیع، رابطه اتحادیه با مدیریت، شرایط کاری

عوامل انسانی
.استضروریامریدولتثباتوصلحنظم،وقانونوری،بهرهافزایشبرای
.دارندأثیرتشرکتبهره وریبرنیزمالیاتوتعرفه هاسیاستصنعتی،سیاست

عوامل سیاسی

آنهنجارهایوقوانینآداب،ها،سنتفرهنگ،ازبایدوکنیممیزندگیایجامعهدر
ازماعی،اجتعواملحال،اینبا.داردوریبهرهبرتوجهیقابلتأثیرهمچنین.کنیمپیروی
میتلقیاشتباههنددرآنچهکهاستمعنیبداناین.استمتفاوتدیگرمکانبهمکانی
اشتباهبالعکسوآمریکامتحدهایالاتیاژاپنماننددیگرکشورهایدراستممکنشود،
.نشودتلقی

عوامل اجتماعی

طراحی:شاملاین.دارندوریبهرهبرزیادیتاثیرنیزعواملاین
موادعموقبهتامینگیاه،محلکارخانه،ظرفیتواندازهگیاه،محصول،چیدمان
نترلکتوسعه،وتحقیقمواد،جابجایینگهداری،سیستمواولیه،تعمیرات
موجودی

عوامل تکنولوژیکی

خواهدپایینوریبهرهنباشد،مطلوبحددرمدیرانشایستگیونگرشااگر
شرکتبهدباشداشتهسودیاینکهازبیشترتفاوتبیوناکارآمدمدیریت.ماند
ند،باشداشتهراخودکاروقفوشایستگیمدیراناگراما.رساندمیآسیب
منابعازوانندتمیمدیرانتنهازیرا.کندکسبفوق العاده اینتایجمی تواندشرکت
.کنندموثریاستفادهسازمان

اندازه بازارعوامل مدیریتی
تسهیلات بانکی و اعتباری
سیستم حمل و نقل و ارتباطات

عوامل اقتصادی

https://businessjargons.com/
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شدت 
صادرات

توسعه 
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دیبون 
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درصد بدهی 
های نقدینه 

 GDPاز

حفاظت از 
و منابع طبیعی
زیست محیطی

نسبت موجودی
لی ذخایر بین المل
ببه واردات

سطح 
هوش)تکنولوژی
(مصنوعی

درصد ارزش 
بصش افزوده

های اقتصادی 
GDPاز 

یت کیفیت مدیر
و نهادهای 
مناسب و کار 
فرمایی

R&D

دستمزد

ببدهی 
خبارجی

عوامل موثر بر بهره وری کل عوامل 
(پژوهش های خارجیبر اساس )تولید



رقابتبهنگرشنتریواضح،آنکتاددیدگاهاز.استالمللیبینبازارهایدرپایدارومناسبموفقیتآوردندستبهامکانمعنایبهبودنپذیررقابتجهانیاقتصادیکدر
کشورتواناییمفهومبهپذیریرقابت IMDدیدگاهاز.آیدمیدستبهتولیدعواملوریبهرهبراساسجامعهزندگیاستانداردوکلاناقتصادعملکردمقایسهمسیرازپذیری،
محصولاتذیریپرقابتسطحهاهزینهکاهشبااقتصاددانانازبسیاریاعتقادبه.است...وجذابیتهاوداراییهامدیریتوسیلهبهجامعهثروتافزایشوافزودهارزشایجاددر
داخلیتصاداقچههر.شودمیمحققکشوردرموجودمنابعازبهینهاستفادهووریبهرهسطحافزایشطریقدوازمعمولاً تولیدی،هایهزینهکاهشیابدمیبهبودتولید
خودمحصولاتکیفیتبهبودوتولیدعواملوریبهرهسطحارتقایباآنتبعبهومیکنندعملخارجیبازارهایدربیشترتولیدیورقابتباموجودشرکتهایباشدتررقابتی
۱3۸۱(بهکیش).پیمودخواهندترسریعراترقیورشدمسیر

دادهتغییرودهشمدیریتبصشیاثرطوربهفرایندهاوداراییهاکهزمانیوینظربراساس.استدادهنشانپذیریرقابتووریبهرهبینپویاارتباطیک(2۰۰2)شورچولو•
مشتریانههایخواستازفراترحتییامطابقکهشودمیمحصبولاتیتولیبدباعثدادهکاهشراکارنیرویواحدهزینهامراینمیآیددستبهبالاتریوریبهرهشوند،
بهبلکه،نبودهایستاورفهطیکپذیریرقابتووریبهرهبینمعلولیوعلترابطهاستبازارسهمتوسعهورقبابرشرکتغلبهبیشترپذیریرقابتکارهااینپیامد.است
باعثبالاترپذیریبترقاازناشیبیشترثروتمیشودمنجراقتصادیمنافعازبهتریتوزیعبهبزرگترپذیریرقابتکهایگونهبهپویاستبازخوردیچرخهیکصورت
وریهوریبهرهودبهبباعثخودنوبهبهکارهااینشود.میمناسبفرایندهایوداراییهادرگذاریسرمایهافزایششرکتسودآوریافزایش،زندگیاستانداردسطحارتقای
.میکندفراهم رابیشترتوسعهورشدموجباتپویاصورتبهچرخهاینومیشودپذیریرقابتبیشترافزایشباعثهمآنو

رقابت پذیری و بهره وری



انرژیمصرفواحدیکازحاصلافزودهارزشمقدارازحاکیانرژیوریبهره

زایشافبیشترینایراناسلامیجمهوریاست؛کردهمنتشر(جهانکشورهایدرانرژیوریبهرهسیاستهای)عنوانبا  انرژیجهانیانجمنکه گزارشیبراساس•
اینکهبهتوجهبا.اشدبآفرینبحرانبسیارکشوراقتصادبرایمیتواندآیندهسالهایدررونداینادامهکهاستداشتهرادنیاکشورهایبیندرانرژیمصرفشدت
دربالقوهپتانسیلماکشوردرکهگفتمیتوانلذااست؛گردیدهبرآورد6/۰ازبیشایرانکشوردررقماینمیباشد،۰.۴حدودجهاندرانرژیرشدشدتمتوسط
شدهزدهتصمینمیباشد،کشورعمرانیبودجهتماممعادلتقریباًکه(درصد33)یکسوممرزتامصتلفبصشهایدرانرژیمصرفالگویاصلاحوسازیبهینه
مصرفشدترشدکهمیدهدنشانآماریمقایسهاست،بوده۰.7حدودسالیانهماکشوردرالکتریکیانرژیمصرفشدترشداخیردههدوطیکهدرحالی.است
ومحرزرکشوانرژیبصشدرمصرفالگویاصلاحوانرژیمدیریتانرژی،وریبهرهاهمیتبنابراین،.استجهاندرانرژیرشدشدترشدبرابر2تقریباًانرژی
(۱3۹۵)مجلسهایپژوهشمرکز. باشدمیناپذیرانکار

بهره وری انرژی



اهمیت 
بهره وری انرژی

براساس . ارندزندگی نیز وضعیت مطلوب تری د»نشان میدهد کشورهایی که از قدرت رقابت پذیری بالاتری برخوردارند از لحاظ بهره وری و استاندارد (IMD)مطالعات مؤسسه توسعه مدیریت •
: تصاد را چنین بیان می کندی و توسعه اقذیرآن بهره وری منبع اصلی و اساسی توسعه ملی و بقای صنایع است و نیز سطح رقابت پذیری را مشص  میکند پورتر رابطه بین بهره وری رقابت پ

پذیری یک صنعت، مهارت در رقابتند بهره وری مهارت و رقابت پذیری را ارتقا بصشیده و سطح کارایی در تولید و همچنین قیمتی را که شرکت ها میتوانند اعمال ،کنند مشص  میک« رشد»
به . از خود نشان میدهدایجاد ارزش افزودهو حاصل کارایی آن در اعمال مدیریت تکنولوژی و استراتژی به کار گرفته شده است و همچنین به سطح خلاقیتی وابسته است که در فرایند تولید

.جر می شودبنابراین مهارت بیشتر یک صنعت به محیط بهتر کسب و کار من. شود.علاوه سطح مهارت صنعت در رقابت پذیری به وسیله کیفیت محیط کسب و کار مشص  می

تصادی تأثیر بسزایی دارد رقابتی سیاسی و اقان ارتقای بهره وری بر پدیده های اصلی اقتصادی اجتماعی و سیاسی جامعه مانند سطح تورم ارزش افزوده تولیدات افزایش سطح اشتغال و نیز تو•
انجام... ودر سطوح ملی و منطقه ایری در حال حاضر تقریباً تمامی کشورهای توسعه یافته و بسیاری از کشورهای درحال توسعه موفق سرمایه گذاریهای زیادی در جهت ارتقای بهره و

ات تولید کننده ولید و افزایش قدرت رقابی تداده و رشد و توسعه روزافزون خود را مرهون توجه و نگرش صحیح به این مسئله میدانند رشد بهره وری کل عوامل تولید موجب کاهش هزینه ها•
ه های تولید هم به کاهش هزین)کاهش سطوح مصتلف قیمتها از جمله قیمت عوامل . درواقع، رشد بهرهوری کل عوامل تولید سبب کاهش سطوح قیمت ها می شود. شود.ها در بازار می

توان رقابتی پیامد چنین تحول چشمگیری هم افزایش تقاضا و از همه مهمتر افزایش. متوسط تولید کالا و خدمات در بازار و افزایش میزان سودآوری محصولات واحدهای تولیدی می انجامد
محصولات



شاخص های بهره وری در برنامه ششم توسعه 
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وضعیت بهره وری در دستگاه های اجرایی

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع

 دستگاه ملی بهترین عملکرد را از خود بروز داده26سازمان ملی استاندارد، وزارت ارتباطات و فناوری اطالعات، وزارت نیرو و وزارت دادگستری از بین ۱۴۰۱در سال 
بنیان ریاست جمهوری، سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران، وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای اند ولی متاسفانه معاونت علمی، فناوری و اقتصاد دانش
.درصد داشته اند که عملکردی نامطلوب محسوب میشود۱۰مسلح و وزارت ورزش و جوانان پیشرفتی کمتر از 



روند شاخص های بهره وری گروه های اقتصادی

وری سرمایه و بهره وری کل عوامل تولید وری نیروی کار، بهره های بهره شاخ 

گروه صنایع 
گروه کشاورزی

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع



روند شاخص های بهره وری گروه های اقتصادی

وری سرمایه و بهره وری کل عوامل تولید وری نیروی کار، بهره های بهره شاخ 

گروه نفت و گاز
گروه خدمات

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع



سهم شرکت های دولتی از اقتصاد ملی 

سهم شرکتهای دولتی ازتولید ناخالص
1400داخلی کل در سال 

1400سهم شرکتهای دولتی از اشتغال در سال 

سهم شرکتهای دولتی از تولید ناخالص
1400داخلی اقتصاد بدون نفت سال

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع



عملکرد بهره وری در برنامه ششم توسعه

22

20%

( کل اقتصاد)رشد اقتصادی و عوامل آن در برنامه ششم توسعه  (اقتصاد بدون نفت)رشد اقتصادی و عوامل آن در برنامه ششم توسعه

حال آنکه . درصد است۰/۸وری کل عوامل تولید برابر  برآورد رشد بهره وری در برنامه ششم توسعه مطابق با شکل نشان میدهد که در این دوره بررسی هدف و عملکرد بهره•
.درصد است۱/۴متوسط رشد سالانه تولید ناخال  داخلی در برنامه ششم توسعه، . درصد است۰/۴و۰/2رشد موجودی سرمایه و اشتغال، به ترتیب 

.  است وری کل عوامل تولید بوده رشد بهره درصد رشد اقتصاد بدون نفت ایران در این دوره زمانی، حاصل76. درصد است۱.6وری کل عوامل برابر  برنامه، رشد بهره در این•

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع



ه ع س و ت م  ش ش ه  م ا ن ر ب ر  د ي  ر و ه  ر ه ب ه  م ا ن ر ا ک

رشد اقتصادی 

متوسط رشد سالانه اشتغال

متوسط رشد سالانه سرمایه
گذاری

ود در برنامه ششم توسعه قرارب
درصد رشد اقتصادی از محل2.8

نها بهره وری اتفاق بی افتد اما ت
.آن محقق شد0.4

1402سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



اقتصادی، کل اقتصاد و اقتصاد بدون نفت درهمه گروههای( نیروی کار، سرمایه و کل عوامل تولید بر اساس ارزش افزوده)رشد هر یک از شاخ  های بهره وری 
در برنامه ششم توسعه

 در برنامه ششم توسعه رشد شاخص های بهره وری گروه های اقتصادی

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع



30% 30% 75% 45% 60%

رشد بهره وری کل عوامل تولید در برنامه ششم توسعه به تفکیک بخش

25 1402سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



بهره وری در شرکت های دولتی 
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سهم عوامل از رشد اقتصادی 

27

139
1

139
2

139
3

139
4

139
5

139
6

139
7

139
8

139
9

140
0

وری کل عوامل رشد بهره
کل اقتصاد_ تولید

-6.3%-5.4%2.3%-3.7%6.7%-0.1%-3.9%-3.8%7.8%2.6%

وری کل عوامل رشد بهره
بدون نفت_ تولید

-1.6%-5.1%2.6%-4.5%2.2%0.2%-1.7%0.1%7.7%2.0%

-8.0%

-6.0%

-4.0%

-2.0%

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

13901391139213931394139513961397139813991400عوامل

%2.0%7.7%0.1%1.7-%0.2%2.2%4.5-%2.6%5.1-%1.6-   رشد بهره وری کل عوامل تولید

%1.9%4.3-%0.9%0.8%2.0%1.0%1.0%0.6-%2.4%0.4-   رشد نیروی کار 

%0.1%0.2%0.1%0.2%0.5%0.7%0.9%1.5%1.4%2.0   رشد موجودی سرمایه

%4.0%3.6%1.1%0.7-%2.8%3.9%2.6-%3.5%1.3-%0.0   رشد تولید ناخالص داخلی

سهم عوامل از رشد اقتصادی ـ اقتصاد بدون نفت

1402سازمان ملی بهره وری ایران: منبع
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1400رشد شاخص بهره وري نیروي کار در سال 

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع
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1400رشد شاخص بهره وري کل عوامل تولید در 

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع



1400رشد شاخص بهره وري کل عوامل تولید در 
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(۱۴۰۱)مرکز پژوهش های مجلس : منبع



ار سطح بهره وری نیروی کوریبهرههایشاخص

روند شاخص های بهره وری در ایران 

31
Source: APO Productivity Database 2022.



برنامه هفتم توسعه و بهره وری 

32

مهم ترین احکام دولت جهت ارتقای بهره وری کشور در چارچوب برنامه هفتم 
:توسعه شامل

درصدی به موضوع بهره وری۸درصد از رشد اقتصادی 3۵تصصی  ❖
استفاده از ابزارهای قیمتی و غیرقیمتی جهت ایجاد انگیزه در حامل های انرژی❖
وابط ایجاد انگیزه جهت افزایش راندمان نیروگاهها و کاهش تلفات در شبکه از طریق اصلاح ر❖

صنعت برق مالی فعالان
افزایش بهره وری مصرف آب از طریق تامین آب صنایع معادن و نیروگاهها از محل آبهای ❖

غیرمتعارف و اصلاح آن
درصدی مصرف آب کشاورزی با معیار قرار دادن الگوی مصرف آب کشاورزی ۱۸اصلاح ۱۸❖

جهت تحویل آب و قیمت گذاری آن
تعیین الگوی مصرف آب شرب و خانگی جهت ارائه و قیمت گذاری❖
ممنوعیت رهاسازی آب های آلوده و آلوده نمودن آبهای سطحی❖
(بازیافت شده)غیرمتعارف ایجاد زیرساختهای لازم جهت مبادلات آبهای❖



برنامه هفتم توسعه و بهره وری 

33

الزام دستگاهها به حذف ساختارهای موازی❖
اقدام جهت توسعه دولت الکترونیک از جمله ایجاد مرکز نوآوری و تحول اداری هوشمند ❖
نا استقرار و پیاده سازی چرخه هوشمندسازی اصلاح فرایندها و استقرار نظام حکمرانی داده مب❖
مرتبط و تمرکز بر ماموریت و جابجایی فعالیتهای خارج از ماموریت اصلی دستگاهها به دستگاههای❖

حذف تشکیلات موازی و غیر ضرور
امکان ماموریت کارکنان متصص  بصش غیر دولتی به دستگاهای اجرایی و بالعکس❖
الزام سازمان ملی بهره وری جهت تدوین طرح نظام ملی بهره ری❖
برنامه اینحکم موجب)الزام دستگاههای اجرایی و استانداریها جهت استقرار چرخه مدیریت بهره وری ❖

ریزی
(نظام مند دستگاهها جهت تدوین برنامه های ارتقای بهره وری می شود

معیار قرار دادن عملکرد بهره وری جهت ارتقا و پاداش مدیران دولتی❖
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بهره وری عوامل تولید

برای تولید کالا وخدمات ... نیروی کار، سرمایه، انرژی و: استفاده کارآمد از عوامل تولید



Infographic Style

شاخص های بهره وری در آسیا  



یآسیایبررسی بهره وری در کشورهای

اپور، ، شکاف بهره وری بین ایالات متحده و رهبر آسیا، سنگ2020در سال 
.درصد باقی ماند12در 

36 Source: APO Productivity Database 2022.



یمنابع رشد سرانه تولید ناخالص داخل

37

2۰2۰-2۰۱۰رشد بهره وری نیروی کار و تغییر در نرخ اشتغال برای : شکل رشد تولید ناخال  داخلی سرانه یک کشور را با اجزای آن توضیح می دهد•

ن شکاف این است که بنابراین، کلید بستن ای. بهبود بهره وری نیروی کار به عنوان یک سهم از رشد سرانه تولید ناخال  داخلی از گسترش اشتغال فراتر رفته است•
افزایش بهره وری نیروی کار در بسیاری از کشورها است 
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بررسی بهره وری نیروی کار در 
کشورهای آسیایی

باداخلیناخالصتولیداساسبرکار،نیرویبهره وریبهتوجهبا
وجهیتقابلشکافمتحدهایالاتکار،ساعتهردرثابتپایهقیمت های

استکردهحفظآسیاییعملکردبالاترینبهنسبتحتیرا

38 Source: APO Productivity Database 2022.



بررسی رشد بهره وری نیروی کار در 
کشورهای آسیایی

2.9متوسططوربه25آسیاکارنیرویوریبهره،2020تا2015سالاز
-2010هایسالدردرصد4.8ازکهاستداشتهرشدسالدردرصد
یوربهرهرشددرتوجهیقابلکاهشباچین.استیافتهکاهش2015
اصلیعوامل.رسیددرصد4.7بهمشابهمدتدردرصد7.6ازکارنیروی

.دندبوکرهوچینبنگلادش،ویتنام،ترکیه،25آسیادروریبهرهافزایش

39 Source: APO Productivity Database 2022.



بررسی رشد بهره وری عوامل تولید در
کشورهای آسیایی

در سطح صفر باقی ماند 2020-2015در سال های  TFPرشد  ،Asia25در 
درصدی 1.7و 2015-2010درصدی در سال های 0.7و نسبت به بهبود 

کاهش یافت که نشان دهنده تأثیر راکد 2010-2005در سال های 
.است19-همه گیری کووید

40 Source: APO Productivity Database 2022.
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(APO)اهداف اصلی سازمان بهره وري آسیایی 

ارتقای بهره وری کشورهای عضو-۱

ارتقای رقابت پذیری کشورهای عضو-2

.دستیابی به جایگاه یک سازمان بین المللی پیشتاز در زمینه ارتقای بهرهوری-3
:این اهداف از طریق دو استراتژی کلیدی شامل

APOساز های ظرفیت توسعه فعالیت-۱

.  تقویت خدمات مشاوره سیاستی محقق میشود -2

:های عملیاتی با چهار استراتژی توسعه نهادی تقویت میشود این استراتژی

افزایش کارآیی و اثربصشی سازمانی-۱

توسعه همکاری با سازمانهای منطقهای و جهانی-2

برای شبکه سازی و اشتراك دانش  APOفعالسازی دانشآموختگان -3

تلاش پایدار برای جذب عضویت جدید-۴

.  را قادر میسازد تا چالش ها و نیازهای مصتلف کشورهای عضو را لحاظ کرده و به چشم انداز خود دست یابد APOاین استراتژی ها، 

Source: APO Productivity Database 2022.



APOدر عرصه جهانی در چارچوب برنامه ریزیبر رشد بهره وری عوامل موثر 

اثردانش،بهبهتردسترسیگرفتن،قرارنوین های فناوریمعرضدررقابتی،مزیتپایهبربیشترگرایی تصص تجارت، آزادسازیشاملکارنیرویوری بهرهبرتوجهیقابلاثرشدن جهانی-
.داردنقش خارجی بهرهوریارتقایدرنتیجهوتولیدکاراییدرکهداردغیرهو مستقیمگذاری سرمایهسرریز

تأثیرعضوکشورهایسراسریتوسعههای برنامهو وری بهرهبرآنهامدیریتوکارنیرویمهاجرتکار،نیرویسنافزایش .میشودمحسوبمنطقهچالشبزرگترینشناختیجمعیتتغییر-
 .داردپذیری رقابتومدتبلنداقتصادیرشدبرچشمگیریتأثیرعضو،کشورهایازیکهردرشناختی جمعیتمتنوعشرایطنمودنمنظوربرایاستراتژیک های حل راه.میگذارد

دراستممکناماهستند،اقتصادیرشدجاذبههای شهریوسیعمناطقآسیایی،کشورهایبیشتردر.بصشدشتابآنبهیا بودهبهرهوریبرایمانعیهمزمانمیتواندشهرنشینیسریعرشد-
.دارندها بنگاهوکارنیرویوری بهرهبر توجهیقابلاثراتکهباشندنیزآلودگیوترافیکهمچونشهریتراکماز ناشیمشکالتمعرض

 آنویژهبهها بنگاهوری بهرهبرتوجهیقابل معکوستأثیرامراین.استغیرهوآلودگیزایی، بیابانزدایی، جنگلجمله اززیستمحیطتصریببشر،پیشرویهای چالشبزرگترینازیکی-
رشدبربغرنجی اثراتنشود،مهارکه صورتیدرزیستمحیطتصریب.داردمربوطهوکارهایکسبوغذافراوریکشاورزی،همچوناستطبیعیمنابعازاستفاده گرودرعملکردشانکههایی

.دارداقتصادی

شدناسیدیدریاها،آبترازآمدنبالاهوا، دمایافزایش.شودپایدارتوسعهبهدستیابیبرایکشورهاازبسیاریتوانایی تضعیفووری بهرهکاهشبهمنجرمیتوانداقلیمتغییرمعکوساثرات-
.گذاشت خواهدتأثیرتحتراکشورهاازبسیاریتر،طولانیخشکسالیهایدورهو بارشالگویتغییرها،اقیانوس

وکمکیهایدستگاهپزشکی،خدماتبیماری،تشصی  ها،واکسنداروها،سلامت،حوزههایفناوریپیشرفت.استاقتصادی-اجتماعیمستمرپیشرفتمحورجمعیترفاهوسلامتبهبود-
.شودرصدپیشگیرانهابزارهایاعمالبابایدومیماندباقیمسریهایبیماریشیوعخطرحال، اینبا.میشودکارنیرویوریبهرهارتقایبهمنجروداشتهعمومیرفاهبر مثبتیتأثیرغیره،

توزیعازاطمینانووریبهرهرشدبر فناوریسهمارتقای.داشتخواهداقتصادیرشدبرچشمگیریتأثیرحوزه، ایندربیشترهایپیشرفت.استوریبهرهرشدمنابعفناوریتغییرات-
.باشندپذیرتررقابت جهانیبازارهایعرصهدرتامیدهداجازه APOکشورهایاقتصادیبه وریبهرهازحاصلدستاوردهایعادلانه

نیرویوریبهرهبرایمهمیمنابعاقتصاد، نیازهایومشاغلبازاربامستمرفراگیریوآموزشکیفیتتطابقجهانی، پذیریرقابتبرایفزایندهنیازوفناوریسریعتغییراتباامروزجهاندر-
.دهندقرارتوجهموردراهاجنبهاینباید منطقهکشورهای.میکنندتلفیقهمباراعدالتوکیفیتبالا،عملکردبا آموزشیهایسیستم.هستندکار

(2۰22)سازمان بهره وری آسیایی: منبع



ووریبهرهملیایسازمانههایاولویتبینمشصصیارتباطهیچحتییاناچیزارتباطیکشورها،ازبرخیدر.وریبهرهملیهایسازمانهایجهتگیریواقتصادیملیسیاستهایارتباط-
هیچکهاستاینعضوکشورهایبیندرمشتركضعفنقاطازیکی.استنشدهگنجاندهملیتوسعههایبرنامهدروریبهرهکشورها،ازبسیاریدر.نداردوجودملیتوسعههایبرنامه

بهرهملیسازمانهایهایتاولویفیلیپین،سنگاپورومثلکشورهاازبرخیدر.نداردوجودوریبهرهنتایجبهدستیابیچگونگیبرایملیوریبهرهزمینهدرمشصصیراهنقشهیادستورالعمل
.میباشددولتسویازکافیهایوحمایتمنابعدریافتکنندهتضمینامراینکهاستشدهمرتبطملیتوسعههایاستراتژیباآشکاراوری

اکثرآن،برعالوه.استبرانگیزچالشبهرهوری زمینهدرمربوطهدادههایدریافتواجراوضعیتبهرهوری،سیاستهای پایشکشورها،ازبرخیدر.ملیبهرهوریسیاستهایمروروپایش-
منظمگزارشهای کشورهاازبسیاریدر.نمیدهندانجامبهرهوریسیاستهایدربازنگری برایاقدامیسازمان،درنیازموردتصص نبودجهتبهعضوکشورهای بهرهوریملیسازمانهای
.میشودپایشندرتبهبهرهوریبهبود کهاستمعنیبداناینکهنداردوجودبهرهوریارزیابی

هاNPOاصلینیازهاینهادیتقویتودانش مدیریتباهمراهسبزبهرهوریمشاورهوبهرهوریبامرتبطتکنیکهایبر تأکیدباهاNPOظرفیتتقویت.بهرهوریملیسازمانهایظرفیت-
.نمایدتأکید عملکردیوموضوعیحوزههایایندرهاNPOازحمایتبربایدآسیایی بهرهوریسازمان.هستند

 APOشبکهتقویتدرتسهیل.استمحدودعضو کشورهایبینمتقابلیادگیریوموفقتجارباشتراکگذاریبهفرصتهای .متقابلیادگیریوموفقتجارباشتراكبرایمحدودفرصتهای-
موفقتجارباز ذینفعاندیگروهاNPOآگاهسازیبرایبایددانشیوموفقتجاربشبکه یک.استضرورییافتهترتوسعهکشورهایازیافتهتوسعهکمترفراگیریکشورهایامکانایجادبرای
شودتشکیلهاNPOسایر

آگاهخودفعالیتهایاهمیتازراخوددولتهایمیبایست آنها.دارنددرآمدایجاددرضعفنظرازچهودولتمحدودحمایتنظر ازچهمالینگرانیهایهاNPOازبسیاری.مالیمحدودیتهای-
.نمایدکمکزمینهایندرظرفیتسازیبه ملیپروژههایازحمایتبامیتواند APO.دهندافزایشراخوددرآمدسازی جریانوکرده

هنوزنیزعضوکشورهایدر APOدستاوردهایو فعالیتهامشابه،طوربه.دارندمحدودینمایشبهرهوریملیسازمانهای فعالیتهایازبسیاری .APOوهاNPOعملکردنمایشدرضعف-
.شوندنمیشاملهمکارعنوانبهرا APOمیشوند،سازماندهیبینالمللی سازمانهایسایرتوسطکهوری بهرهبهمربوطرویدادهایگاهی.استنشده شناساییکاملطوربه

استفادهووریبهرهبهبوددررسانهحوزه متصصصینباهمکاریوخلاقانه هایپروژهتوسعهباامراینکهاستضروری المللی بینجامعهدروعضوکشورهایدر APOعملکردنمایشبهبود
.میشودمحقق اجتماعیهایشبکهازبهینه

.ندارندراوریبهرههایتکنیکوابزارهازمینه درلازممهارتاغلبوبودهمحدودبسیاروریبهرهمشاورانومتصصصین عضو،کشورهایازبسیاریدر.محدودمتصصصینومشاوران-
.نمایدمنظور نیازاینرفعبرایراهاییبرنامهودادهانجامزمینهایندرتریدقیقارزیابی بایدآسیاییوریبهرهسازمان

APOجهت دستیابی به رشد بهره وری با چشم انداز جمعی  مسائل و نیازهای کلیدی

(2۰22)سازمان بهره وری آسیایی: منبع



کشور 21وضعیت ساختاری نهادهای متولی بهره وری 
در یک نگاه APOعضو

۱۴۰2کشوروریبهرهسازمان:منبع
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مقایسه بهره وری علمی 
پیشرو علم جهانی کشورهای
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هایتحلیلدر آنبالایکارآمدیوکیفیتبهاستنادشاخ نسبیتوجهدلیلبه
وتجزیه.استسنجیعلم هایشاخ معتبرترینوترینرایجازیکیاستنادی
شاخصهایمهمتریناز استفادهباعلمتولیدپیشروکشورهایعلمیوریبهرهتحلیل
.استشدهانجاماستنادی

وسالوع،موضبراساسشدهنرمالاستنادیتأثیر:ازعبارتندکاررفته بههای شاخ 
مقالاتدرصد برتر،درصدیکمقالاتدرصدمقاله،هرازایبهاستنادمستندات، نوع
.پُراستنادمقالاتدرصدوبرتردرصدده

تولیدیشروپکشورهایاستنادیکیفیتتوسعهورشدپایهماخیرسالپنجدرایران
کشورعلمیوریبهرههایشاخ بررسیچنانچه.استکردهرشدجهانعلم
.داراستراعلمتولیدپیشروکشورهایبیندررا۱7رتبهکهدهدمینشان

(۱۴۰۱هاپژوهشمرکز)



سال _ادي هاي اقتصروي کل عوامل تولید براساس ستانده، تعداد شاغلان و ارزش موجودي سرمایه فعالیتشاخص بهره
139۵پایه 

13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

91.591.093.498.398.3100.0101.398.4102.3106.7106.4کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

87.661.258.060.766.4100.098.485.460.867.074.2نفت و گاز

108.2105.7101.5102.999.4100.0100.599.399.4102.5102.8گروه صنایع و معادن

81.379.585.079.998.1100.0102.997.2105.9124.4127.0استصراج معدن          

106.4103.7100.0101.798.1100.0100.999.099.0102.5103.9(ساخت)صنعت 

94.192.390.995.998.3100.0100.0100.2101.2105.5106.2آب، برق و گاز          

119.0118.0110.6110.2103.5100.098.999.798.799.694.5ساختمان          

105.9105.6102.6102.598.9100.099.799.098.0101.7106.0گروه خدمات

114.6112.2107.8105.898.1100.0102.1100.4100.3101.1105.4حمل و نقل و انبارداری         

84.089.490.190.989.2100.0122.4152.5175.0212.8233.6اطلاعات و ارتباطات          

93.197.893.096.596.3100.099.2102.7103.7106.0107.0های املاك و مستغلاتفعالیت

108.8107.4105.2104.1100.5100.098.095.092.194.699.2سایر خدمات

105.0103.5100.8102.098.9100.0100.399.299.2102.5104.7اقتصاد بدون نفت

105.1100.897.798.896.2100.0100.197.595.198.5100.9کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



سال _صادي هاي اقتروي کل عوامل تولید براساس ستانده، نفر ساعت اشتغال و ارزش موجودي سرمایه فعالیتشاخص بهره
1395پایه 

13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

88.687.488.994.396.2100.0100.697.6102.1107.6106.8کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

87.661.258.060.766.4100.098.485.360.867.374.4نفت و گاز

107.4105.0100.7102.599.1100.0100.699.699.4102.8102.9گروه صنایع و معادن

81.279.284.279.397.3100.0102.597.0105.6124.4126.7استصراج معدن          

105.7103.499.4101.497.9100.0101.199.499.2102.7104.0(ساخت)صنعت 

93.491.990.795.898.4100.099.8100.0101.2105.8106.4آب، برق و گاز          

116.8115.1108.3109.2102.8100.098.899.898.1100.094.8ساختمان          

104.7105.5102.3102.499.0100.099.699.198.4104.6107.2گروه خدمات

114.2111.9107.3105.597.9100.0102.1100.3100.3102.1106.0حمل و نقل و انبارداری         

83.689.189.790.789.1100.0122.5152.7175.3214.1234.6اطلاعات و ارتباطات          

93.197.893.096.596.3100.099.3102.8103.7106.2107.1های املاك و مستغلاتفعالیت

106.9107.4105.0104.1100.9100.097.995.092.998.8100.9سایر خدمات

103.8103.0100.0101.598.7100.0100.199.299.3103.9105.1اقتصاد بدون نفت

104.0100.096.798.195.9100.099.997.695.499.9101.5کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



درصد_های اقتصادی وری کل عوامل تولید براساس ستانده فعالیترشد شاخص بهره
13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

%0.8-%5.4%4.5%2.9-%0.6%4.0%1.9%6.1%1.7%1.3-کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

%10.5%10.7%28.6-%13.4-%1.6-%50.6%9.3%4.7%5.2-%30.2-نفت و گاز

%0.1%3.4%0.1-%1.0-%0.6%0.9%3.3-%1.9%4.1-%2.2-گروه صنایع و معادن

%1.9%17.7%8.9%5.4-%2.5%2.8%22.7%5.8-%6.4%2.6-استصراج معدن          

%1.2%3.6%0.2-%1.6-%1.1%2.1%3.4-%2.0%3.8-%2.2-(ساخت)صنعت 

%0.5%4.6%1.2%0.2%0.2-%1.7%2.7%5.6%1.3-%1.7-آب، برق و گاز          

%5.2-%1.9%1.7-%1.0%1.2-%2.7-%5.9-%0.8%5.9-%1.4-ساختمان          

%2.5%6.2%0.6-%0.6-%0.4-%1.0%3.3-%0.0%3.0-%0.7گروه خدمات

%3.9%1.8%0.1-%1.8-%2.1%2.1%7.2-%1.7-%4.1-%2.0-حمل و نقل و انبارداری         

%9.6%22.1%14.8%24.6%22.5%12.2%1.8-%1.2%0.7%6.5اطلاعات و ارتباطات          

%0.9%2.3%0.9%3.5%0.7-%3.8%0.2-%3.8%4.9-%5.0های املاك و مستغلاتفعالیت

%2.1%6.4%2.3-%2.9-%2.1-%0.9-%3.1-%0.8-%2.3-%0.5سایر خدمات

%1.2%4.6%0.1%0.9-%0.1%1.3%2.7-%1.5%3.0-%0.8-اقتصاد بدون نفت

%1.6%4.8%2.3-%2.3-%0.1-%4.2%2.2-%1.4%3.3-%3.9-کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



درصد_های اقتصادی وری کل عوامل تولید براساس ستانده فعالیترشد شاخص بهره
13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

%0.3-%4.3%4.0%2.9-%1.3%1.8%0.1-%5.2%2.7%0.6-کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

%10.8%10.1%28.7-%13.3-%1.6-%50.7%9.3%4.7%5.2-%30.2-نفت و گاز

%0.3%3.1%0.1%1.2-%0.5%0.6%3.5-%1.4%4.0-%2.3-گروه صنایع و معادن

%2.1%17.5%9.0%5.5-%2.9%2.0%22.7%5.9-%6.8%2.1-استصراج معدن          

%1.4%3.5%0.1-%1.9-%0.9%2.0%3.6-%1.8%3.5-%2.5-(ساخت)صنعت 

%0.7%4.2%1.1%0.1%0.0%1.7%2.5%5.5%1.5-%1.9-آب، برق و گاز          

%5.1-%1.0%1.1-%0.8%1.1-%3.3-%6.1-%0.3-%6.3-%0.9-ساختمان          

%4.2%3.8%1.1-%0.7-%0.3-%1.1%3.5-%0.2-%2.9-%0.3-گروه خدمات

%4.2%0.8%0.1-%1.7-%2.1%2.0%7.3-%1.8-%4.0-%2.1-حمل و نقل و انبارداری         

%9.8%21.6%14.7%24.6%22.4%12.1%1.9-%0.9%0.9%6.4اطلاعات و ارتباطات          

%0.9%2.2%0.9%3.5%0.8-%3.8%0.2-%3.8%5.0-%5.0های املاك و مستغلاتفعالیت

%4.9%2.8%3.0-%3.1-%2.0-%0.5-%3.5-%1.0-%2.1-%1.3-سایر خدمات

%2.1%3.3%0.0%1.0-%0.3%1.1%3.0-%1.2%2.7-%1.4-اقتصاد بدون نفت

%2.5%3.5%2.5-%2.5-%0.1%4.0%2.6-%1.1%3.0-%4.1-کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



ال س-های اقتصادی تعداد شاغلان و ارزش موجودی سرمایه فعالیت-افزودهوری کل عوامل تولید براساس ارزششاخص بهره
1395پایه 

13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

86.085.689.997.497.3100.0102.097.5103.3110.3109.8کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

86.256.953.556.462.4100.098.283.655.962.970.7نفت و گاز

122.9115.3103.9107.898.3100.0101.498.298.4106.6107.2گروه صنایع و معادن

75.373.379.772.797.2100.0103.895.8107.8131.5135.0استصراج معدن          

120.2110.999.9105.194.5100.0102.797.297.0107.6112.2(ساخت)صنعت 

92.189.887.994.597.7100.0100.0100.2101.7107.6108.7آب، برق و گاز          

159.5152.1129.1130.4110.3100.096.998.796.097.785.2ساختمان          

107.8107.2103.2103.098.4100.099.698.797.3102.2107.9گروه خدمات

123.3119.6112.2109.197.0100.0103.2100.6100.5101.7108.3حمل و نقل و انبارداری         

77.184.585.486.684.3100.0135.4190.8234.6328.9379.5اطلاعات و ارتباطات          

92.897.792.696.296.1100.099.2102.9103.9106.4107.3های املاك و مستغلاتفعالیت

111.9109.7106.5105.2100.6100.097.393.289.392.798.9سایر خدمات

108.7106.2101.3103.498.2100.0100.498.698.5104.1107.9اقتصاد بدون نفت

108.3101.096.197.893.8100.0100.196.192.297.8101.8کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



-ادی های اقتصنفر ساعت اشتغال و ارزش موجودی سرمایه فعالیت-افزودهوری کل عوامل تولید براساس ارزششاخص بهره
1395سال پایه 

13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

81.380.183.191.394.0100.0100.996.3103.0111.7110.4کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

86.356.953.556.462.4100.098.283.556.063.370.9نفت و گاز

120.4113.3101.6106.797.7100.0101.698.898.4107.4107.5گروه صنایع و معادن

75.372.878.771.996.1100.0103.395.6107.4131.4134.6استصراج معدن          

118.0110.098.2104.094.0100.0103.198.497.7108.4112.3(ساخت)صنعت 

91.389.287.694.397.8100.099.8100.0101.6108.1109.0آب، برق و گاز          

151.2142.1121.8127.0108.1100.096.598.894.598.885.7ساختمان          

106.2107.0102.8102.998.6100.099.598.897.9106.0109.6گروه خدمات

122.6119.0111.5108.796.8100.0103.3100.5100.4103.2109.3حمل و نقل و انبارداری         

76.684.084.886.384.1100.0135.6191.2235.3332.1382.1اطلاعات و ارتباطات          

92.897.692.696.296.1100.099.2102.9103.9106.5107.4های املاك و مستغلاتفعالیت

109.2109.7106.2105.2101.1100.097.193.290.498.4101.1سایر خدمات

106.7105.099.7102.497.8100.0100.298.698.8106.7108.8اقتصاد بدون نفت

106.5100.094.797.093.5100.099.996.192.5100.0102.6کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



درصد-رشد شاخص بهره وری کل عوامل تولید براساس ارزش افزوده فعالیت های اقتصادی 
13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

%0.5-%6.8%6.0%4.4-%2.0%2.8%0.1-%8.3%5.0%0.4-کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

%12.4%12.4%33.1-%14.9-%1.8-%60.3%10.7%5.5%6.0-%34.1-نفت و گاز

%0.6%8.4%0.1%3.2-%1.4%1.7%8.8-%3.8%9.9-%6.2-گروه صنایع و معادن

%2.6%22.0%12.5%7.7-%3.8%2.9%33.7%8.7-%8.7%2.7-استصراج معدن          

%4.3%10.9%0.2-%5.4-%2.7%5.8%10.1-%5.2%9.9-%7.7-(ساخت)صنعت 

%1.0%5.8%1.5%0.2%0.0%2.3%3.4%7.6%2.1-%2.5-آب، برق و گاز          

%12.8-%1.8%2.8-%1.9%3.1-%9.4-%15.4-%1.0%15.1-%4.6-ساختمان          

%5.6%5.0%1.4-%0.9-%0.4-%1.6%4.4-%0.2-%3.8-%0.5-گروه خدمات

%6.5%1.2%0.1-%2.5-%3.2%3.1%11.1-%2.8-%6.1-%3.0-حمل و نقل و انبارداری         

%15.4%40.2%23.0%40.9%35.4%18.7%2.7-%1.4%1.1%9.5اطلاعات و ارتباطات          

%0.9%2.4%1.0%3.7%0.8-%4.0%0.1-%3.9%5.2-%5.2های املاك و مستغلاتفعالیت

%6.6%3.8%4.1-%4.3-%2.7-%0.6-%4.4-%1.3-%2.9-%1.9-سایر خدمات

%3.6%5.8%0.1-%1.9-%0.4%1.8%5.0-%2.1%4.6-%2.3-اقتصاد بدون نفت

%4.1%6.0%4.0-%4.0-%0.1%6.6%4.1-%1.9%4.8-%6.7-کل اقتصاد

سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



درصد-رشد شاخص بهره وری کل عوامل تولید براساس ارزش افزوده فعالیت های اقتصادی 
13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

%1.1-%8.5%6.9%4.5-%0.9%6.3%3.0%9.8%3.8%1.4-کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

%12.0%13.1%33.0-%15.0-%1.8-%60.2%10.6%5.5%6.0-%34.1-نفت و گاز

%0.0%9.2%0.5-%2.7-%1.6%2.4%8.4-%5.0%10.3-%5.9-گروه صنایع و معادن

%2.4%22.4%12.4%7.5-%3.3%4.0%33.7%8.6-%8.0%3.3-استصراج معدن          

%3.5%11.0%0.7-%4.6-%3.1%6.4%9.6-%5.9%10.7-%6.8-(ساخت)صنعت 

%0.8%6.4%1.6%0.2%0.2-%2.3%3.6%7.7%1.8-%2.3-آب، برق و گاز          

%13.3-%4.5%4.3-%2.3%3.5-%7.5-%14.8-%4.3%14.3-%6.0-ساختمان          

%3.4%8.3%0.9-%0.7-%0.5-%1.4%4.1-%0.1%3.9-%0.8گروه خدمات

%5.9%2.8%0.1-%2.7-%3.3%3.3%11.0-%2.5-%6.3-%2.9-حمل و نقل و انبارداری         

%15.0%41.2%23.1%40.9%35.6%18.9%2.6-%1.8%0.9%9.7اطلاعات و ارتباطات          

%0.9%2.5%1.0%3.7%0.8-%4.0%0.1-%3.9%5.2-%5.2های املاك و مستغلاتفعالیت

%2.8%8.8%3.1-%4.0-%2.9-%1.1-%3.8-%1.0-%3.2-%0.5سایر خدمات

%2.0%8.0%0.1%1.6-%0.2%2.2%4.4-%2.6%5.0-%1.6-اقتصاد بدون نفت

%2.6%8.1%3.8-%3.8-%0.1-%7.0%3.6-%2.3%5.2-%6.2-کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



بهره وري سرمایه 



1395های اقتصادی ـ سال پایه وری سرمایه  براساس ستانده فعالیتشاخص بهره
13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

94.593.792.793.195.0100.0101.1100.1105.7106.2100.5کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

86.259.557.159.564.9100.099.485.560.966.975.3نفت و گاز

127.9110.3104.1105.796.3100.0102.697.698.6107.1109.4گروه صنایع و معادن

72.572.579.777.7100.4100.0109.5109.1123.3147.5152.9استصراج معدن          

126.2107.0102.0101.991.8100.0104.8101.7103.1113.5118.2(ساخت)صنعت 

89.588.088.094.197.2100.0102.4102.5105.4111.1114.3آب، برق و گاز          

158.9130.2119.1120.6105.5100.099.591.296.2108.8110.0ساختمان          

104.399.896.495.894.7100.0102.1100.899.4100.1106.6گروه خدمات

110.8112.6104.2103.9100.9100.095.898.898.8101.2101.2حمل و نقل و انبارداری         

118.6106.5102.897.994.1100.0104.3102.5103.9113.9123.0اطلاعات و ارتباطات          

49.652.758.358.868.7100.0117.6111.0114.2117.0114.0های املاك و مستغلاتفعالیت

112.7109.8104.8103.295.3100.0105.3103.4106.2104.2110.9سایر خدمات

112.4103.699.499.995.6100.0102.499.9100.2103.4106.8اقتصاد بدون نفت

111.3100.296.096.692.9100.0102.198.296.299.6103.2کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



1395های اقتصادی ـ سال پایه وری نیروی کار براساس ستانده و تعداد شاغلان فعالیتشاخص بهره
13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

82.983.189.196.796.2100.0101.799.9106.0114.9117.4کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

101.377.160.069.275.2100.085.281.662.268.768.3نفت و گاز

117.8106.297.2103.395.9100.0100.694.392.499.198.4گروه صنایع و معادن

85.983.486.667.386.5100.090.471.179.188.786.5استصراج معدن          

122.8110.6101.3106.093.9100.0103.295.793.2105.8109.2(ساخت)صنعت 

103.599.590.197.0100.3100.091.491.489.695.591.7آب، برق و گاز          

130.8115.7102.4111.9104.7100.094.585.482.480.372.1ساختمان          

105.4106.2101.0101.697.2100.099.396.893.5100.9105.7گروه خدمات

96.7101.895.899.594.9100.098.3101.096.2105.6112.4حمل و نقل و انبارداری         

140.7125.8120.5121.8104.8100.0106.2108.5103.6323.1341.4اطلاعات و ارتباطات          

54.351.950.157.566.8100.0105.488.982.177.271.4های املاك و مستغلاتفعالیت

113.0117.7110.4110.098.7100.0101.898.7100.489.894.9سایر خدمات

108.4103.598.6102.496.7100.0100.296.394.5102.2105.0اقتصاد بدون نفت

108.0100.795.799.294.2100.099.894.690.698.2101.1کل اقتصاد

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



بهره وری نیروی کار 



1395های اقتصادی ـ سال پایه افزوده و ساعات اشتغال  فعالیتوری نیروی کار براساس ارزششاخص بهره
13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

76.275.279.289.592.8100.0100.695.7102.9115.4117.6کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

103.173.156.265.971.8100.084.877.357.267.766.5نفت و گاز

114.2109.696.7104.797.1100.0100.897.895.5104.1102.1گروه صنایع و معادن

85.779.580.462.884.8100.088.068.575.886.283.0استصراج معدن          

114.0111.095.7104.994.6100.0102.896.593.3105.3107.2(ساخت)صنعت 

98.995.788.195.9100.4100.090.090.388.897.592.6آب، برق و گاز          

153.1143.0123.4128.5108.6100.097.599.696.399.688.1ساختمان          

105.1110.3104.9105.9100.2100.098.096.895.5111.0111.0گروه خدمات

113.2112.6106.1105.993.5100.0104.7101.699.0108.2114.2حمل و نقل و انبارداری         

85.694.293.4101.891.0100.0138.6201.8237.7339.8354.4اطلاعات و ارتباطات          

98.092.881.996.695.2100.089.783.776.284.576.5های املاك و مستغلاتفعالیت

108.1112.3107.9107.4102.6100.095.991.889.2102.1102.2سایر خدمات

103.0103.997.9102.698.0100.099.197.096.3108.7108.8مجموع 

102.699.193.097.493.8100.098.594.289.9101.9102.5مجموع بدون نفت 

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



1395های اقتصادی ـ سال پایه وری نیروی کار براساس ستانده و ساعات اشتغال فعالیتشاخص بهره
13901391139213931394139513961397139813991400های اقتصادیفعالیت

76.475.779.487.891.4100.0100.198.1105.5117.0118.5کشاورزی، جنگلداری و ماهیگیری

103.677.360.169.975.3100.085.378.962.372.270.2نفت و گاز

113.5102.793.4101.394.8100.0100.895.392.4100.698.8گروه صنایع و معادن

85.881.081.964.683.5100.088.670.377.988.385.0استصراج معدن          

118.2108.697.4103.593.0100.0104.098.194.7107.7109.3(ساخت)صنعت 

98.696.088.696.0100.4100.090.190.289.197.692.8آب، برق و گاز          

124.4108.397.0109.3102.9100.094.285.481.381.172.5ساختمان          

102.2105.8100.3101.397.6100.099.196.994.7109.1109.2گروه خدمات

95.5100.894.598.894.4100.098.4100.996.1110.4109.9حمل و نقل و انبارداری         

135.5122.3115.7119.7103.7100.0107.2109.6105.2117.2111.9اطلاعات و ارتباطات          

52.550.051.559.168.1100.0106.290.183.492.580.8های املاك و مستغلاتفعالیت

109.0117.7109.9110.099.5100.0101.498.8102.2115.6114.2سایر خدمات

104.5101.395.6100.496.0100.099.996.395.0107.4106.9مجموع 

104.198.592.897.393.5100.099.494.691.1103.1102.9مجموع بدون نفت 

(1401)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع
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عوامل موثر بر بهره وری  

( ۱3۹۴)سازمان ملی بهره وری ایران : منبع



ظم سیاست های کلی ابلاغی مقام مع
رهبری در برنامه ششم کشور

۱۴۰۴ساله کشور افق 2۰چشم انداز
بصش صنعت، معدن و تجارت

قانون اساسی۴۴سیاست های کلی اصل 

قانون برنامه ششم توسعه۵ماده 

برنامه جامع بهره وری

برنامه راهبردی وزارت صنعت،معدن و تجارت

قانون افزایش 3۵و 2۵ماده 
بهر هوری بصش کشاورزی و 

منابع طبیعی

قانون رفع موانع ۱۰تبصره 3۵ماده 
مالی تولید رقاب تپذیر و ارتقای نظام

کشور

فزایش بهره وری و بصش کشاورزیا قانون۹و ۵۴ماده 

قوانین و اسناد بالادستی 

وری واجد تکالیف مقطعی و مداوم  رصد اسناد بالادستی کشور حاکی است که وزارت صنعت، معدن و تجارت در اکثر اسناد مرتبط با موضوع بهره
.بوده



سطوح بهره وری

90 (1397)سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



سازمان بازرسی کل
کشور 

وزارت بهداشت و 
درمان و آموزش 

کشور

وزارت علوم 
تحقیقات و فناوری
سازمان تبلیغات 

اسلامی

سازمان اداری و 
استخدامی کشور
معاونت زنان و 
خانواده ریاست 

جمهوری 

سازمان ملی 
استاندارد

وزارت فرهنگ و 
ارشاد اسلامی

وزارت نفت
وزارت نیرو

سازمان برنامه و 
بودجه 

سازمان حفاطت
از محیط زیست

وزارت راه و 
شهرسازی

سازمان صدا و 
سیما

وزارت کشور
وزارت صمت

وزارت امور خارجه 

نهادها و متولیان برای افزایش بهره وری 

وزارت 
دادگستری

وزارت اطلاعات
سازمان انرژی 

اتمی 

بع
من

 :
ن

را
 ای

ی
ور

ه 
هر

ی ب
 مل

ن
ما

از
س

(
14

02
)



شهرداری ها 
بانک مرکزی

کمیته امداد امام 
خمینی

وزارت ارتباطات و 
فناوری اطلاعات
انی وزارت دفاع و پشتیب
نیروهای مسلح 

اتاق تعاون 
ایران

معاونت علمی و 
فناوری رئیس 

جمهور

انجمن بهره 
وری ایران

سازمان ثبت 
اسناد و املاک 

کشور

ات سازمان تحقیق
آموزش و ترویج  

کشاورزی 

بنیاد شهید و 
امور ایثارگران
بنیاد مسکن 

انقلاب اسلامی

وزارت جهاد 
کشاورزی

وزارت دادگستری
سازمان زندان ها  

د وزارت امور اقتصا
و دارایی

وزارت آموزش و 
پرورش 

وزارت تعاون کار و 
رفاه اجتماعی

وزارت ورزش و 
جوانان

نهادها و متولیان برای افزایش بهره وری 

بع
من

 :
ن

را
 ای

ی
ور

ه 
هر

ی ب
 مل

ن
ما

از
س

(
14

02
)



ثبت  احوال، خدمات امور اجتماعی، خدمات مدیریت بحران، امور سیاسی و انتخابات و شورا نفت و گاز، پتروشیمی، پخش و پالایش  

تعامل بین دو قوه مجریه و قضائیه
نظارت بر بازار و تعزیرات حکومتی

برق، انرژی های نو، تامین و تولید وانتقال و مصرف آب

حوزه امنیت، نظارت و مبارزه با فساد کشاورزی، توزیع و مصرف آب کشاورزی 

خدمات قضائی و حقوقی بهره وری سبز ومحیط زیست

خدمات تامینی و تربیتی وکارآفرینی اجتماعی صنعت، معدن، تجارت و بازرگانی، مصرف آب و انرژی در صنعت و معدن

خدمات ثبت اسناد و املاک ساختمان و شهرسازی، حمل و نقل 

مسکن و ساختمان گردشگری، فرهنگی، صنایع دستی 

حوزه ورزش حرفه ای وقهرمانی، خدمات به جوانان  فناوری اطلاعات و ارتباطات، اقتصاد دیجیتال، خدمات پستی

رسانه های مجازی و رادیو تلویزیون دفاعی و صنایع وابسته

نوآوری ملی و توسعه فناوری موقوفات، صنعت موسیقی و نشر، سینما و تئاتر

اییخدمات رفاهی و حمایتی به محرومان، ترویج ایثار و انفاق، برنامه های فقرزدایی و خود کف خدمات بانکی، پولی و ارزی 

مدیریت روابط بین المللی، روابط تجارت خارجی، خدمان حقوق بین الملل خدمات مالی و بیمه، خدمات مالیاتی، شرکت های دولتی، گمرکات 

صنایع فرهنگی، ترویج و تبلیغ ارزش های دینی، فعالیت های فرهنگی،  آموزش عمومی 

انیبرنامه ریزی و طرح های توسعه ملی، نظام بودجه ریزیف تخصیص منابع و پروژه های عمر آموزش عالی، بهره وری پژوهش و فناوری

پروژه حکمرانی عمومی، حوزه اداری و خدمات دولتی، منابع انسانی دولت سلامت و پزشکی

نظام تضمین کیفیت کالا و خدمات  ای نیروی کارو بازارکار،رفاه و حمایت اجتماعی، آموزش فنی و حرفه ای، بخش تعاون، صندوق ه
تامین اجتماعی و بازنشستگی 

خدمات شهری در خانواده

حوزه انرژی اتمی

منبع
 :

ی ایران 
ی بهره ور

سازمان مل
(

۱۴۰2
)

نهادها و متولیان برای افزایش بهره وری 



GDP per hour worked

Source: OECD2022

الگوهای موفق جهانی در حوزه بهره وری 

GDP per hour worked



Labour productivity and utilisation

Source: OECD2022

الگوهای موفق جهانی در حوزه بهره وری 

Labour productivity and utilisation



الگوهای موفق جهانی در حوزه بهره وری 
ایرلند
.ستاکردهایجادراکشورایندربهره وریبیشترینملیتیچندشرکت هایبربیشترتمرکز.می کنندکارهفتهدرساعت3۹.7حدودایرلندیتمام وقتکارمندان.کشورهاستسایربیندرمیزانبالاتریندلار،۹۹.۱3باساعتهردرایرلندبهره وری

نروژ
بهنسبتشتریبیاولویتخانوادهواستارزشمندبسیارکاروزندگیبینتعادلاین،برعلاوه.داردراجهاندرکاریساعتمیانگینکمترینکهاستکشوریسومینهفتهدرکاریساعت3۸بانروژ.استدلار۸۰.۸3ساعتهردرنروژبهره وری
.استبعدازظهر۴ساعتنروژدرکاریروزیکمعمولپایانزمان.هستندمشهورکاردربودنوظیفه مداروکارآییدلیل بهنروژی ها.کنندتركراکارمحلزودترخود،کودکانمدرسهساعتاتمامباکههستندمجازاغلبوالدین.داردکار

سوئیس
.می کنندکارهفتهدرساعت۵۰ازبیشکارکنانازدرصد۰.۴فقطواست۴۰.۵وقتتمامکارمندانبرایکارهفتهمیانگین.می کننداضافهاقتصادبهدلار6۹.26کار،ساعتهرباسوئیسیکارگران.استکردهخودآنازراسوممقامسوئیس

لوکزامبورگ
پیشردرااسکاندیناویزندگیوکارموازنهلوکزامبورگاگر.استآنمالیبصشلوکزامبورگبهره وریبالایسطحاصلیدلیلکهاستاینبراعتقاد.استساعت۴۰حدودکاری هفتهمتوسطودلار6۸.36ساعتهردرلوکزامبورگبهره وری
.می یابدافزایشبیشتربهره وریحتیکهاستاینبراعتقادبگیرد،
آلمان
شرقیآلمانازبالاترقابل توجهیمیزانبهدهه،سهازبیشاتحادازپسحتیآلمانغربدربهره وری.استساعتدردلار66.7۱آلمانبهره وری.استتولیدکنندهکشورپنجمینوجهانیسطحدرفناوریزمینهدرکشورهاپیشرفته ترینازیکی
.استبزرگتریرقابتیشرکت هایدارایغربیآلمانواستپایین ترکارنیرویبهره وری بامتوسطوکوچکشرکت هایدارایعمدتاشرقیآلمان.است

ایالات متحده
درکشورششمینهنوزایالات متحدهکهحالیدر.هستندکاربهمشغولهفتهدرساعت۵۰ازبیشکارمندانازدرصد۱۱.۱حدودومی کنندکارهفتهدرساعت۴۱.۵آمریکاییوقتتمامکارمندان.داردقرارششممقامدردلار6۵.۵۱باایالات متحده

.می کنندزندگیکاربرایواقعدربدانندزندگیبرایوسیله ایراکاراین کهجایبهآمریکایی هاازبسیاریکهمی دهدنشانجایگاهایناستزمینهاین
دانمارک
کارگرانبهره وریرشدبهبایدخود،جمعیتشدنپیرورفاهسیستمدرکارادامهبرایدانمارك.دارد (OECD)اقتصادیتوسعهوهمکاریسازمانکشورهایبینوقتتمامکارکنانبرایساعت37.2بافقطراکاریهفتهمیانگینکمتریندانمارك
.دهدادامهخود

فرانسه
.استاروپااتحادیهمیانگینو OECDمیانگینازبیشتردرصد2۵حدودفرانسهبهره وری.است OECDکشورهایمیاندرکاریساعتکمترینباکشورپنجمینکاریساعت3۸.۹بافرانسه
هلند
بهترینهمچنینهلندی ها.می کنندکارساعت۵۰هفتهطولدرکارمندانازدرصد۰.۴فقطکهاستزیادقدریبههلنددربهره وری.است OECDکشورهایمیان درساعت37.3بامتوسطبه طورکاری،ساعاتکمترینباکشوردومینهلند
.دارندراجهاندرکاروزندگیبینتعادل

بلژیک
.هستندرخورداربکاروزندگیبینعالیتعادلوکمنسبتانابرابریبالا،دستمزدهایازدلیلهمینبههستندبرخورداربالاییتحصیلاتوبالامهارت هایازکارمندان.استساعت3۸.۸حدودبلژیکدروقتتمامکارمندانبرایکاریهفتهمیانگین

Source: OECD2022



( 2۰2۱)سازمان جهانی کار: منبع

الگوهای موفق جهانی در حوزه بهره وری 



بهره وریاهداف کلان رشد 



عوامل خارجی سـازمان مـؤثر 
در بهبود بهره وري



عی می کند که آثار مصرب با شناسایی عوامل مؤثر خبارجی در ببهره وری، مدیریت س. هستند... سیاسی،  اجتماعی و-این عبوامل شبامل قوانین و مقررّات ملی،  سبیاستهای بین المللی، آیین نامه ها و قوانین مالیاتی، عوامل و روابط اقتصادی 
.  این عبوامل به سه دسته عوامل ساختاری،  منابع طبیعی دولت و عوامل زیربنایی تقسیم بندی می شود. این عبوامل را ببه حبداقل رسبانیده و یا از فبرصتهای آن استفاده لازم را بببرد

عوامل ساختاری-۱•

ی گذارد،  تغییرات بهره وری نیز این تبأثیر گبذاری در ببلند مبدت دو طبرفه است، یعنی همانگونه که تغییرات ساختاری بر بهره وری اثر م. تغییرات ساختاری جبامعه در ببهره وری مبلی و بنگاه اقتصادی، مستقل از مدیریت، تأثیر می گذارد•
.از جمله مهمترین عوامل ساختاری می توان به تغییرات اقتصادی،  و تغییرات اجتماعی و جبمعیتی اشاره کرد. موجب تغییر ساختار می شود

تقال می یابد و موجب گسترش بصش به این صورت که در مرحله اول،  ابتدا اشتغال از کشاورزی به صنعت ان. مهمترین تغییرات اقتصادی در الگوی اشتغال، ترکیب سرمایه و تکنولوژی، اندازه بنگاه و رقابت اتفاق می افتد: تغییرات اقتصادی•
ش بهره ور ادامه این روند در کشورهای در حال توسعه،  نیروی کار را از بصو صبنعت و رشبد سریع این بصش می شود، شاغلان بصش کشاورزی کاهش پیدا می کنند و منبع سنّتی رشد بهره وری جایگاه خویش را از دست می دهد

بصصی و کسب خدمات شامل عمده فروشی، خرده فروشی، امور بانکی و مالی و بیمه، املاك و مستغلات، حمل و نقل، خبدمات ش. در مرحله دوم نیروی کار از بصش صنعت به خدمات انتقال می یابد.  کشاورزی به صنعت انبتقال مبی دهد
و افزایش هبزینه ل از صنعت به خدمات با کاهش هزینه انرژی و سرمایه گذاریتغاافزایش بهره وری در مبرحله دوم هبمانند مرحله اول نیست، تجربه کشورهایی که این مراحل فوق را طی کرده اند نشان می دهد که انتقال اش.  و کار است

عتی، تحرك مالی، حضور در ، تغییر در ترکیب افزایش نسبی طول عمر و نوع سرمایه، کارایی صن(رشد اقتصادی،  قدرت و ثبات پولی، درآمد سرانه، تولید صنعتی)تحرك اقتصادی.   سبرمایه گذاری در آموزش نیروی کار همراه ببوده اسبت
یا اندازه نسبی بنگههای خارجی، تحتقیق و توسعه، توجه به نوآوری و اختراعات، صرفه جویی در مقیاسهایبازار رقابت، منابع انسانی،  قوانین و مقررّات مالی و مبالیاتی، پولی و ارزی، مبنابع و زیر بناهای اقتصادی، توجه به صادرات و بازر

.تولیدی و ثبات سیاسی و اقتصادی در رقابت صنعتی و افزایش بهره وری مؤثرند

میلیارد نفر در 6/7۰۴3ببه حدود ۱۹۵۰میلیارد نفر در سال 2/۵کاهش نرخ مرگ و میر و افزایش زاد و ولد، جمعیت جهان را از حدود . تبغییرات ساختاری در نبیروی کار، عمدتا از نوع اجتماعی و جمعیتی است:تغییرات اجتماعی و جبمعیتی•
ی بباعث افبزایش طول گسترش امکانات بهداشت. جابجایی جمعیت از منطقه ای به منطقه ای دیگر، بر بهره وری اثر می گذارد. رسانده و به موازات آن تعداد زنانی که وارد بازار کار مبی شوند نبیز رونبد افزایشی داشته است2۰۰۰پایان سال 

نجر می شود،  این افزایش جمعیت، با افزایش هزینه های بهداشت، آموزش، تأمین اجتماعی و مسکن م.  عمر می شود و افزایش فشارهای اقتصادی، افراد مسن را نیز وادار به کار می کند و تمامی این واقبعیات ببر ببهره وری اثر می گذارد
.  عبوامل به همراه تغییر در ارزشهای اجتماعی و فرهنگی تأثیر خود را به طور مستقیم و غیر مستقیم ببر بهره وری به جا مبی گذارد

مبنابع طبیعی-2•

ی بنگاه می شود و بر کیفیت از غیبت از محل کار، موجب صرفه جویی براری انسان باارزشترین منبع طبیعی است و مسائلی همچون توجه به بهداشت، تفریح و گذراندن اوقات فراغت، به دلیل کاستن از بیماریها و جلوگی: نیروی انسانی•
.نبیروی انسانی و سلامت آن می افزاید و بر افزایش بهره وری و تداوم آن مؤثر است

موجود و نیاز مبرم به افبزایش هبزینه نیروهای داوطلب، محدودیتهای زمین.  استها زمین به مدیریت صحیح، احیا و سیاستهای ملی نیاز دارد و گسترش صنایع، افزایش جمعیت و استفاده بیش از حد از زمین، از عوامل تصریب آن:زمین•
.داردوریمطالبی که کارآفرینان بنگاههای تولیدی باید به آن توجه کنند این است که زمین محدودیت خاصی از لحاظ اسبتفاده ببهینه و افزایش بهره . پرورش دام از جمله مسائل مورد بحث در جهان حال حاضر است

تقاضا برای . کاهش بهره وری در سطح جهان را به همراه داشت و با وجود سرمایه گذاریهای هبنگفت،  ببهره وری افزایش نیافت۱۹7۰افزایش بهای نفت در دهه .  منبع با اهمیت دیگری است که باید مورد توجه قرار گیرد: انرژی:سوخت•
.محیط زیست نیز اثر مبی گذاردافزایش و کاهش عرضه نفت نه تنها بر ببهره وری، ببلکه ببر.  نفت، صرفنظر از جنبه سیاسی آن، تابع قیمت و سوخت جایگزین است و عرضه آن بر ترکیب سرمایه و نیروی کار در اقتصاد کشور مؤثر است

فیت مطلوبی ندارند و ود که کیموجبه دلیل اینکه با ارزش ترین و در دسترس ترین مواد معنی عمدتا استصراج شده و مورد استفاده قبرار گبرفته اند، ببهره برادی از معادن . مواد خام نیز از جمله افزایش بهره وری در صنایع است: مبواد خبام•
.ری استه ودر عمق بیشتری از زمبین واقبع شده اند، مستلزم سرمایه گذاری بیشتر، نیروی انسانی متصصّ  و در نتیجه افزایش هزینه تولید و کاهش بهر

اطات، انرژی، اقدامات مالی و ، مبزد و حقوق و غیره،  حمل و نقل و ارتبیاتسیاستها، استراتژیها و ببرنامه های دولت از طبریق عبملکرد و کارایی دستگاههای دولتی، مقررّات دولتی نظیر سیاستهای کنترل قیمت، مال: دولت و عوامل زیربنایی•
ر بهره وری بنگاه فعالیت در منطقه ای خاص و در نهایت اعطای یارانبه و یا قبطع آن، اثر مهمی دبهبانکی نظیر نرخ بهره، تعرفه ها، مقررّات و واردات و صادرات، رقابت بنگاههای عبمومی و دولتبی ببا سایر بنگاهها، کنترل ارزی،  اجبار

.می گذارد



فرآیندهای بهره وری 
اهداف،بایدخدماتی،وتولیدیشرکتهایدروریبهرهبهبودمنظوربهکارآمدومناسبهایروشانتخاببرای

قرارمدنظرروش،سازیپیادهیهزینهوبهرهوریارتقاءدرروشکارآییمیزاننظیرمتعددیمسائلومعیارها
باذیر،پامکانمختلفهایگزینهبندیرتبهوارزیابیمنظوربهکهاستمباحثیجملهاز MCDMتئوری.گیرند

دارایکه MCDMهایروشمعمولترینازیکیAHPروش.میرودکاربهمتعددمعیارهایواهدافدرنظرگرفتن
سلسلهصورتبهمسئلهتحلیلوتجزیهوگیرندگانتصمیمنظراتدرسازگاریگیریاندازههمچونمزایایی
Bevilacquaاستمراتبی and Braglia (2000).

1

اتجلسباهمراهتولیدخطیامحصولمشکلاتشناساییبرای FMEAتکنیک
 ریسکاولویتنمرهکاهشبهمنجرکهمؤثربهبودبرایذهنیطوفان

(RPN)استشده.
2

10
1

کهیهایپروژهوجدیدفرمولاسیونبهدستیابیدرتاگوچیروش
کهشرطیهباستاستفادهقابلبسیارنیزشوندمیاختراعبهمنجر

روشنای.شوندجمعهمگردخوبیقابلیتباتخصصیچندتیم
وکردهبازراخودجایگاهایراندرکهاستدههدوازکمتر

 Ji et.استشدهاستفادهمختلفهایحوزهدرآنمتنوعکاربردهای

al (2014)

3

1.Risk Priority Number



روش های افزایش بهره وری 
قرار دستگاههای اجرایی به استتشویق -۱

چرخه مدیریت بهره وری در جهت برنامه 
ه و با استفادریزی مستمر و اثر بصش

ای حداکثری از ظرفیت نمایندگان بصش ه
(اتاق ها) غیردولتی

صی دستگاههای اجرایی تصصتشویق -2
ه جهت تدوین برنامه ارتقای بهره وری ب
هره صورت سالانه با نظارت سازمان ملی ب

وری

استفاده از اختیارات بودجه ای جهت-3
سن تشویق دستگاههای اجرایی برای ح
انجام تکالیف بهره وری

ه تقویت رابطه سازمان ملی بهر-۴
وری با اتاق ها، تشکل های 
اقتصادی بصش غیردولتی

در صورت امکان حضور رئیس -۵
سازمان ملی بهره وری در جلسات 

هیات دولت

ت استفاده از منابع بانکی جه-6
تشویق فعالان اقتصادی جهت
اصلاح زیرساخت های بهره وری 

از جمله فناوری

نون اصلاح قوانین مالیاتی، قا-7
رژی حمایت از تولید ملی و استرات
رد های توسعه صنعتی با رویک

بهره وری

توسعه انرژی های تجدید -۸
پذیر



راه های افزایش بهره وری

ظور، تعدادی برای این من. برای تعیین پتانسیل شرکت برای بهبود بهره وری، بررسی عملیات جاری و شیوه های مدیریت مهم است•
:اینها هستند. تکنیک وجود دارد که شرکت می تواند از آنها استفاده کند

مطالعه-کار •

تحقیق و توسعه•

طرح تشویقی•

اتوماسیون•

(MBO)مدیریت بر اساس هدف •

مدیریت مشارکتی•

غنی سازی شغل•

زمان انعطاف پذیری•

کیفیت زندگی کاری•



2
4

6

3

5

7 8

1

موظفتجارتومعدنصنعت،وزارت
اندازیراهبهنسبتماهسهظرفاست
وصادراتامورانجاموتجارینقطه
یهکلنمایداقدامسقفیکزیرواردات

همکاریبهموظفاجراییدستگاههای
.ندهستالاختیارتامنمایندهمعرفیو

کلیسیاستهایقانوناجرایدر
واگذاریبااساسیقانون۴۴اصل
دولتیشرکتهایسهاماکثریت
خواهدواگذارنیزآنهامدیریت
سهامصاحبانزمانآنتاگردید
هیاتدرخودسهمبامتناسب
.داشتخواهندحضورمدیره

موظفاندهاوزارتصانهکلیه
پنجرهاندازیراهبهنسبت
کاهشبهنسبتواقدامواحد
بهدرخواستهابررسیزمان
فعلیزماندرصد۵۰میزان
.نماینداقدام

حقوق ورودی کالاهای وارداتی آن 
یش دسته از کالاهایی که نرخ آنها ب

درصد است حداکثر ظرف ۱۵از 
درصد خواهد۱۵سال به ۵مدت 
.رسید

لحاظباارزنرخوسپردههاسودنرخ
انتظاریتورموواقعیتورمنمودن
گردیدخواهدتعدیل

اندموظفدولتیشرکتهایمدیرانکلیه
نهسالاوریبهرهرشدتحققبهنسریت
ویندنمااقدامتوسعهپنجمبرنامهدرمندرج
سالدودرفوقهدفبهدستیابیعدم
وگردیدخواهدآنانعزلبهمنجرمتوالی
خواهندقرارتشویقموردموفقمدیران
.گرفت

ه،بیمبانکداریبصشهای
وحملوپستمصابرت
سرمایهحضوربراینقل
مفتوحخارجیگذاران
میگردداعلام

اتمؤسسوسازمانهاهاوزارتصانهکلیه
ادهاستفبهنسبتاندموظفدولتی
ارتباطاتواطلاعاتآوریفنازکامل
بهنماینداقدامخودوظایفانجامدر
یاحذفحضوریمراجعهکهایگونه
یابدکاهشممکنحداقلبه

راهکارهای ارتقای بهره وری 

(۱3۹2)بازرگانیهایپژوهشومطالعاتموسسه



الزامات گسترش بهره وری

ی ی ارتقای بهره وری در شرکت های دولتی اجرای حاکمیت شرکت لازمه❖
.است که این مهم با پاسصگویی و شفافیت قابل اجراست

ی مداخله کلیدی نظام حکمرانی دراین  حوزه با به صرفه کردن بهره ور❖

کاهش انحصار و افزایش رقابت پذیری در کشور❖

کاهش قوانین دست و پا گیر❖

جذب سرمایه گذاری ها در بصش تولید❖

استفاده از ظرفیت های مردمی ❖

استاندارد سازی تجهیزات و فرآیندها در بصش صنعت ❖

تعرفه و قیمت گذاری صحیح❖

جامعهسطحدرسازیفرهنگورسانیاطلاعوسازیآگاهوآموزش❖

روروبهوریبهرهکاهشباکههاییسازماندروریبهرهمعاونتوجود❖
هستند

دنیاروزتکنولوژیازاستفده❖

هایشرکتگسترش)انرژیحوزهدرنوآورانهبومزیستاصلاحوتقویت❖
(بنیاندانش

اعتمادازسرشاروثباتداراینهادیمحیط❖

سالاریشایستهتااستگریلابیبرمبتنیکهکشورادارینظاماصلاح❖

اقتصادیامنیتوآزادیوجود❖

کلاناقتصادشرایطوهاسیاستدرثبات❖

( 1397) سازمان ملی بهره وری ایران: منبع



موانع پیش روی بهره وری 

روابط خارجی ناپایدارو
تحریم

نعدم ثبات اقتصاد کلا گلوگاه های صدور 
مجوز و فرآیند اداری 
و صدور آرای قاضی

ا تعداد بالای بانک ه
و غیر بهره ور 

بودنشان 

ن هزینه بالای تامی
مالی 

حوزه )ناترازی انرژی
(برق و نفت و گاز

پایین بودن قیمت انرژی
در کشور

افزایش روزهای 
تعطیل مدارس و 

ادارات 

ناکارآمد بودن 
نظام تعرفه 

گذاری 

عدم انسجام 
سیاستی 

استفاده از 
ی تکنولوژی قدیم
و فرسودگی 
تجهیزات 

تخریب 
محیط 
زیست



ید وری در جهان دارای جایگاه مناسبی نیست و از همین رو نباید انتظار رشدهای قابل توجه در تول ایران به لحاظ رتبه رشد بهره• 
های مفقوده اقتصاد ایران در شرایط کمیابی منابع کشور، توجه جدی و از این رو، یکی از حلقه. از این محل داشت ناخال  داخلی را

 وری به عنوان مبنایی برای تصصی  اعتبارات به بصش بر این اساس پیشنهاد میشود رشد بهره. است وری جانبه به مسئله بهره همه
.های تولیدی در نظر گرفته شود

این وضعیت حتی در دورانی که کشور با . وری در اقتصاد مغفول واقع شود اتکای ایران به منابع نفتی موجب شده اهمیت بهره• 
اهش گفتنی است عربستان با ک. در این حوزه نیز مواجه بوده، عملاً تغییری نکرده است)ها به دلیل تحریم(نفتی  کاهش درآمدهای
.وری را اجرایی نمود ، برنامه بلندپروازانه تحول در سرمایه گذاری و بهره)قیمت نفت به دلیل کاهش(درآمدهای نفتی 

داخلی، یکی از نسبت پایین هزینه های تحقیق و توسعه به تولید ناخال . وری، پیشرفت های فناورانه است یکی از منابع رشد بهره• 
بع رشد بهر ه زمانیکه هزینه های تحقیق و توسعه اندك است، نباید انتظار خلق نوآوری و به ت. توجه به این عامل است نشانه های عدم
.سطح شرکت ها و هم در سطح کشور مصادق دارد این امر هم در. وری داشت

هم صادرات ۱3۹۰در دهه . است( با تاکید بر تولیدات رقابت پذیر داخلی)یکی دیگر از عوامل مهم رشد بهره وری، بصش تجارت • 
ه یکی از موانع رشد بهر( دروازه ورود نوآوری و فناوری) واردات محدود شده بود؛ لذا با کاهش ورود کالاهای سرمایه ای غیرنفتی و هم

.روی فعال شده بود

وری کل عوامل تولید است که حاکی از سیاست  وری نیروی کار و بهره وری سرمایه در اقتصاد ایران بسیار کمتر از بهره بهره• 
دن این نهاده در تسهیلات و همچنین تعیین اعتبارات تکلیفی در بصشهای مصتلف اقتصادی و در نتیجه ارزان بو نادرست در تعیین نرخ

ت در سال مقایسه موجودی سرمایه به تولید ناخال  داخلی بین کشورها؛ حاکی از آن است که این نسب .مقایسه با دیگر نهاده ها است
بوده است که حاکی از بکارگیری سرمایه بیشتر 2.۴کشور جهان حدود ۱7۰که میانگین  بوده در حالی۴.3برای ایران حدود 2۰۱۴

.  برای یک واحد تولید در مقایسه با جهان است

فرصت های بهره وری 

بع
من

 :
ی 
گان
ازر
ی ب
ها
ش 
وه
 پژ
ت و
لعا
طا
ه م
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مو
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تحلیل و بیان نقاط ضعف و دلایل عدم موفقیت بهره وری در ایران

. 

نبود نظام ثبت داده 
های مرتبط با بهره 

وری در دستگاه های 
اجرایی

ضعف نظام تشویق و
ان تنبیه عملکرد مدیر

در راستای ارتقای 
وری بهره

 هرهنبود ساختار رسمی ب
وری در دستگاههای 

اجرایی

ه نبود متولی اصلی حوز
های کلیدی ارتقای 

بهره وری

نبود سازوکار دقیق 
ز توزیع منافع حاصل ا

ارتقای بهره وری در 
سطوح مختلف

زشی نبود ابزارهای تشویقی، انگی
ع در یا تنبیهی مؤثر برای تسری

جلب مشارکت کمیته های بهره
اجرایی کشور وری دستگاههای

ه در تنوع رویکردهای سیاستی برای توسع
های اقتصادی موجب پیشرفت  بخش

اقتصادی  های نامتوازن عملکرد متولیان بخش
وری و تدوین  در زمینه استقرار چرخه بهره

وری های عملیاتی ارتقای بهره برنامه

(۱۴۰2)مرکز پژوهش ها 



عمومی بهره وری مزایای

 هاصرفه جویی در هزینه•

) کالاها وخدمات(کیفیت مرغوبیت و مطلوبیتافزایش•

 ثبات قیمتها و یا حتی کاهش آن•

 افزایش سطح رفاه عمومی جامعه•

 افزایش درآمد وسود•

رضایت عمومی افراد•
رم کنترل تو•
صادرات کالا و دریافت ارز•

 رونق اقتصادی•

 افزایش تولید و ارائه خدمات•

 ثبات اقتصادی در بازار جهانی•

 ایجاد اشتغال•

 توسعه صنعتی•
و توسعه پایدار ساختارهای اقتصادی،اجتماعی،فرهنگی ، علمی•

بهداشتی



:وریبهرهچرخهاجراییروشتدویندررفتهکاربهاصلیمفروضات
جامعزیریبرنامهرویکردجایبهمسالهحلبرمبتنیریزیبرنامهرویکرداجراییراهنمایایندر.۱

حلرایباصلی،هدف(چندیا)یکبهدستیابیبرایریزیبرنامهجایبهآندرکهاستشدهاتصاذ
مهمترین

لازمداماتاقوشدهیابیعلتاقتتصادی،واحدهایوریبهرهوپذیریرقابتبودنپایینعللومسائل

.شوندمیاجراوتعریفهاآنکردنبرطرفبرای

اینرایاجمسئولووریبهرههایکمیتهدر"متصصصانصنعتدولت"شبکهگیریشکلدونب.2
.گرددنمیفراهممطلوبوریبهرهاجراییهایبرنامهتهیهامکانجراییاراهنمای

دراییاجرهایدستگاهرودمیانتظارکهاستشدهتنظیمایگونهبهاجراییراهنمایاینساختار.3
ازاستفادهجایهبامکانحدتامساله،حلبرایریزیبرنامهسپسویابیریشهتامسالهتبیینفرآیند
یشپدررااطلاعاتوآماربرمبتنیومحوردادهگیریتصمیمرویکردسازمانی،شهودیهایدریافت
.بگیرند

هایاهدستگدروریبهرهمسائلحلبرایانگیزهوقابلیتایجادراهنماایناصلیاهدافازیکی.۴
یتاولودارایاستبالاترآنهابودنبصشنتیجهاحتمالکههاییحلراهانتصابلذا.استاجرایی
.هستند

ه،بودجازوری،بهرهاجراییهایبرنامهواهدافتحققدرموفقاجراییهایدستگاهرودمیانتظار.۵
.گردندبرخوردارتریمتناسباداریاختیاراتوپشتیبانی

اباجراییهایدستگاهرودمیانتظارواستشدهطراحیعمومیصورتبهاجراییراهنمایاین.6
نمایندسازیمتناسبراآنخودمسئولیتتحتبصشهایویژگیبهتوجه

چرخه حل مسئله بهره وري

۱3۹7سازمان ملی بهره وری ایران : منبع



Measurement))اندازه گيري 

 Evaluation))ارزيابي و تحليل 

 Implement))اجرا 

(Planning)برنامه ريزي 

.ی کندبرنامه ریزی و بودجه بندی را با سیستمهای مالی تلفیق م✓
.آگاهی سازمانی را افزایش می دهد✓
.شناخت و ارزیابی مشکلات را میسر می سازد✓
.شناخت و ارزیابی فرصتها را میسر می سازد✓
.مکانیزم باز خورد را ایجاد می کند✓
د یکپارچگی بهره وری را با سایر سیستمها تلفیق می نمای✓

تشصی  فرصتها و تهدیدها✓
تهدیدهاتعیین و تنظیم✓
تعیین و تنظیم اهداف✓
مدیرانممیزی کارکرد✓
ارزیابی استراتژیها، سیاستها و عملیات✓
بهبود الگوی تصصی  منابع✓
پرداخت دستمزد بر اساس عملکرد✓

تبیین ماموریت✓
تدوین اهداف اصلی✓
تدوین اهداف کوتاه مدت و شاخ  های اندازه گیری آنها✓
تعیین وضع موجود و آتی اهداف کوتاه مدت✓
تعیین سهم بهره وری در تامین اهداف کوتاه مدت✓
تحلیل عوامل پیش برنده و بازدارنده✓
شناخت ماهیت عوامل✓
برنامه ریزی اجرایی✓
زمان بندی اقدامات✓
بازنگری برنامه اجرایی✓

دگانتشکیل کمیته راهبری با حضور تصمیم گیرن✓
وارد کردن افراد ماهر و با تجربه در سیستمها✓
سازماندهی برنامه ها و نیروی انسانی✓
کنترل برنامه ها✓
اجرای اقدامات تعریف شده✓
کنترل نتایج حاصله✓
نتایج و بازنگری آنهاگزارش✓
انجام اقدامات اصلاحی✓

MEPIچرخه بهره وری 

(۱3۹2)قربانزاده : منبع



اصول چرخه مدیریت بهره وری

(۱۴۰2)سازمان ملی بهره وری ایران : منبع



برخی سوء برداشت ها دربارة مفهوم
بهره وري  

2

کاهش هزینه ها لزوماً به معنی 
اما . افزایش بهره وری نیست

افزایش بهره وری بطور قطع موجب 
کاهش هزینه ها میشود

افزایش درآمد حاصل از 
فروش الزاماً بهبود بهره وری 

را تضمین نخواهد کرد

بهبود کارایی، ارتقاء بهره 
وری را تضمین نمی کند

ه سودآوری بیشتر لزوماً ب
معنای بهره وری بیشتر 

نیست
3 4 5

افزایش تولید ضرورتاً به 
معنای بهبود بهره وری نیست

1



اهداف و دستاوردهاي مورد انتظار

وریبهرههایشاخ وضعیتنمودنمانیتور•

بردارانبهرهبهخارجیوداخلیتجاربانتقال•

اطلاعاتیهایبانکتقویتوایجاد•

موجودوضعتقویتووریبهرهساختارسازی•

بالابهپایینازمشکلاتومسائلبازخوردنظامایجاد•

فیعاط)انگیزهایجادواندیشهپرورشسازی،فرهنگ•
(وریبهرهحرکتکردن

اجرادستدرطرحهایواقداماتنتیجهنمودنهدفمند•
وریبهرهقالبدر

بردارانبهرهوهاتشکلنمودنهماهنگ•

یندفرادرضعفوقوتنقاطشناختوشناسیآسیب•



یابی به بیشترین درآمد و همچنین فرض بر این است که هدف اصلی تولیدکنندگان دست. در علم اقتصاد، رفتار ریسک گریزی نوعی رفتار عقلایی به شمار می آید•
ترین ریسک را رتبه بندی بنابراین کشاورزان در پی دستیابی به بیشترین درآمد و سود مطمئن هستند و میبایست هدف بیشترین سود و هدف کم. سود میباشد
Barrett(1996)کنند 

وری عاملهای تولید ههردرجه ریسک گریزی تولیدکنندگان در بهکارگیری نهادهها و به دنبال آن بر میزان تولید، اثرگذار بوده و پیامد این امر تغییر در میزان ب•
ز محصولها تر بر درآمد حاصل ادر واقع وجود ریسک به غیر از قیمت و عملکرد، بر تصمیمگیریهای تولیدی تولیدکنندگان نیز اثرگذار است و این تأثیر بیش. میباشد

سکی بهرهبرداران افزون بر مسئله ریسک، عاملهایی که بر دیدگاههای ری. و تصمیمگیریهای کشاورزان در استفاده از نهادهها و عرضه محصولها متمرکز میباشد
ث برخوردهای اجتماعی با یکدیگر متفاوت بوده و این تفاوت باع-مدیران و بهرهبردارن از نظر ویژگیهای اقتصادی. تأثیر دارند، از اهمیت ویژهای برخوردارند

Pope & Just(1979.)متفاوت با مسئله ریسک میشود

ریسک های بهره وری 



مطالعات موردي تجربه کشورها در حوزه بهره وري



ادی وابزاری برای پیشرفت اقتص: تقسیمات کشوری در چین
بهره وری مدیریتی

و بهره وری مدیریتی در تقسیمات کشوری و اجرایی در چین یک مسئله استراتژیک و بصشی مهم از سیستم سیاسی چین است که بر توسعه اقتصادی•
توپوگرافی، آب )بیعی جغرافیای ط. جمهوری خلق چین یک کشور سوسیالیستی است که دارای حکومتی تکساخت است. این کشور تأثیرگذار بوده است
جغرافیای . وده استاین کشور بسیار متنوع است که بر تراکم جمعیتی و اقتصادی و نیز نابرابریهای منطقهای تأثیرگذار ب...( و هوا، پوشش گیاهی و

.یکدست نیست... انسانی این کشور نیزبه لحاظ ترکیب قومی و
دولت اد، بهره وری بعد از تأسیس جمهوری خلق چین، حکومت با توجه به اهدافی مانند دستیابی به رشد اقتصادی و انطباق با اقتصاد بازار، کاهش فس•
.به تلاش برای فضاسازی مناسب پرداخته است... و

ای از نقشهای  ها طیف گسترده صورت گرفته، استان با تمرکززدایی. حکمرانی اقتصادی در چین عمدتاً به دولتهای زیر سطح ملی واگذار شده است•
ین ازسوی دیگر رژیم چ.اند و استقلال قابل توجهی از نظر سیاستهای اقتصادی دارند عهده گرفته به جدید اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی را

ز اقتصادی و تمرکز سیاسی ترکیب سیاست عدم تمرک. بهلحاظ سیاسی بسیار تمرکزگرا است و بر مسائل سیاسی و ساختار پرسنلی کنترل شدیدی دارد
.در چین، در عین حال که بر رشد اقتصادی این کشور تأثیرگذار بوده، از بروز گرایشهای گریز از مرکز جلوگیری کرده است

ظ تمرکز سیاسی بدین صورت که با حف. با توجه به تک ساخت بودن حکومت ایران، رویه به کار گرفته شده در چین، برای کشور ما نیز مناسب است•
برای جلوگیری از تهدید امنیت)

ستم تقسیمات میتوان سی( از طریق سازماندهی مجدد نظام اقتصادی)و با اعمال سیاست عدم تمرکز اقتصادی ( ملی و تقویت گرایشهای جدایی طلبانه
.کشوری را تبدیل به ابزاری برای رشد اقتصادی پایدار کرد

.اصلاح سیستم تقسیمات کشوری براساس شاخصهای کیفی و با توجه به الزامات فضایی و جغرافیای سیاسی ایران. ۱
.اصلاح سیستم بودجه ریزی. 2
.کاهش تعداد استانها و یا حداقل جلوگیری از ایجاداستانهای جدید. 3

(۱3۹6)مرکز پژوهش ها مجلس: منبع



وضعیت استقرار چرخه بهره وری در استان ها

(۱۴۰2)مرکز پژوهش های مجلس : منبع

معیارهاییجملهاز.دهدمینشبانرا۱۴۰۱سالدروریبهرهارتقایمصوبهایبرنامهپیشرفتووریبهرهچرخبهاسبتقرارمیبزاندراسبتانهااهتمبامشکلدر
وهابرنامهیبررسبرایوریهبهبرموضبوعببااسبتانراهببریشبورایجلسباتتشبکیلبهمیتواناسبتداشبتهقرارتوجهموردهااسبتانبندیرتبهدرکه

وری، بهرهبمصوهایبرنامهپیشرفتملی،برشفاقداسبتانیاجرایبیدسبتگاههایدربرنامبهتعریبفوورینابهرهمسائلاستصراجوری،بهرهارتقایاهداف
اقدامباتپیشبرفتگبزارشموقبعببهارسبالسبازمان،آموزشبیهبای دورهدرکنندگانشبرکتقبولبینبرخاسبتان،وری بهرهاختصاصیشباخ تعریف
ببهراولارتببهزنجاناستانگرفتهصورتهایارزیابیدر.کبرداشبارهسبازمانبباشایسبتهتعامبلاتحفبظووریبهبرهچرخبهاسبتقرارقالببدرمصبوب
.اندگرفتهقرارچهارموسومدوم،جایگاهدرترتیببهیکدیگرازکمفاصلهباجنوبیخراسانومازندرانکرمان،هایاستانودادهاختصباصخبود



1
2

3
4

پیشنهادات کلی برای ارتقای بهره وری ملی 

توسعه و استفاده کارآمد از فناوری اطلاعات و ارتباطات

 ایهحوزهدرویژهبهمتوسطوکوچکهایبنگاهسطحدرویژهبهایمشاورهخدماتگسترش
...وبازاریابیکار،وکسبمدیریت

ترویج و گفتمان سازی بهره وری در جامعه به عنوان یک مطالبه عمومی

5
6

7
8

راهبردیهایفعالیتدرخصوصبهتوسعهوتحقیقفعالیتهایبرهدفمندگذاریسرمایهتوسعه
کشور

نسبیمزیتدارایاقتصادیهایفعالیتدرتولیدارزشزنجیرهتکمیل

باتجاریتمبادلاتوسعهویژهبهصادراتیبازارهایتعمیقوگسترشطریقازتقاضاتشدید
همسایهکشورهای

اقتصادیمصتلفهایبصشدرایتوسعههایسازماننقشبازآفرینیوتقویتایجاد،

تصادیشتاب دادن به حرکت ملی بهره وری و توسعه نوآوری و کیفیت در کلیه فعالیتهای اق

در کشور رویکرد کلان و یکپارچه تصمیم سازی برای اتصاذ سیاست های مناسب رشد بهره وری9 (۱۴۰2)مرکز پژوهش ها 



مدت  وتاهتاکید بر اتوماسیون به عنوان رهیافتی ک
وري در راستاي بهبود بهره هپهندرسرمایهموجودیافزایشتوانعدموتحریمشرایطدركبا

عملیاتیدربسزاییتاکیدبایددولتکهمیرسدبنظرکشور،اقتصادی
هحوزدربصصوصوریبهرهارتقاءدرکشورمدتکوتاهاسنادشدن
اهدافدرکهاستحاکیصنعتیکشورهای تجربیات.باشدداشتهصنعت
ورکشیکاقتصادیجغرافیاییکردنور بهرهجهتمدتکوتاهعملیاتی
روشهایی اتصاذوصنعتعرصهدراتوماسیونروندهایبهتوجه

پاسصگوییمحصول،تولیدهای چرخهنمودنتر کوتاهبرایاتوماتیک
بالاییاهمیتازتحویلهای زمانکاهشومشتریانمتنوعنیازهایبه

.استبرخوردار

محیطسازیاتوماسیونمدیریتفراینددرایرانهایدولتتمامتلاش
اخیرجنتایدرمیتوانراآنعلتالبتهکهاستماندهناق صنعتی
وسطتشدهانجامپژوهشرابطهایندر.نموداستنتاجمکنزیموسسه
دومیدهدنشاناتوماسیونخصوصدر2۰۱۹میدرمکنزیموسسه
اومتمقمدیریتصنعتی،فرآیندهایسازیاتوماسیونعمدهچالش

.باشندمیاستعدادهاجذبوتغییربرابردرکارکنان

(۱3۹7)موسسه مطالعات و پژوهش های بازرگانی: منبع

د در این فرآین
چهار عامل 

حائز اهمیت 
:میباشند

:طلبانه جاهوروشناهدافتدوین

یرتاثچگونگیواهدافازروشنیدركموفقبنگاههای
.دارندآنازبنگاهپذیری

:ارتباطبرقراریوبودنمتعهد

یکمصت فقطکهنیستتلاشیاتوماسیون
.باشداطلاعاتفناوریعملکردنتایجیاواحد

برایمشص  برنامهایابتدازموفقشرکتهای
یقطرازوداشتهاتوماسیونطریقازتحولایجاد

مدیرهدایتوسازمانیواحدهایکلیههماهنگی
.میروندپیشارشدمدیرانوعامل

ییرتغازاطمینانصحیح،حکمرانیتنظیم
:سریعحرکتوکاروکسبپیشرانهای

 نیازمنداجرامحلدرهمواندازهدرهماتوماسیوناجرای
.تاسچابکرویکردیوبنگاهسطحدرمشص ایبرنامه
یوناتوماسکهشوندمتقاعدبنگاهارشدرهبرانکههنگامی

:داخلیقابلیتهایایجاد
ازبهتریومتمایزارایهموجببایداتوماسیون
منابعوزماندرجوئی صرفهوشدهکارکنانعملکرد
ایقابلیتهایجادزمانبهترین .باشدداشتههمراهبهرا

.تاساتوماسیونپیادهسازیابتدایهماندرداخلی
ازآنبهمرتبطمهارتهایواتوماسیونتوسعه
وکارکنانازفنیپشتیبانی .میباشدکارضروریات
برخورداربالاییاهمیتازمرحلهایندرآنهاآموزش
است

مدیریتی تیمباید   آنهااست،سازماناولاولویت
مالکانوفعالیتهاانجامدرتمرکزمیزان.نمایندایجاد

وماسیوناتنتیجهوگرددمشص ابتداازفرایندباید
.باشد هافعالیتانجامدرسرعتافزایشباید



کیفیت بهره وری 



منابع مالی در جهت اجرای بهره وری 



ذی نغعان بهره وری 
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.صنعتی انتشارات علمی پنج ساله بیست کشور پیشرو تولید علم-، آنالیز داده ای بهره وری علمی (۱۴۰۱)گزارش مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی

.ابزاری برای پیشرفت اقتصادی و بهره وری مدیریتی: ، تقسیمات کشوری در چین(۱3۹6)گزارش مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی

.«(ساتبا)تجدیدپذیر و بهرهوری انرژی )لایحه اساسنامه سازمان انرژیهای »، اظهارنظر کارشناسی درباره (۱3۹۵)گزارش مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی

ماهنامه سازمان ملی ببهبرهوری ایران .، گزارش عملکرد بهره وری در برنامه ششم توسعه(۱۴۰2)گزارش مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی 
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۱3۹7مهرماه . ، قانون برنامه ششم توسعه کشور(۱3۹7)گزارش سازمان ملی بهره وری  
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